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1 Stownik termindow i skrotow

Termin/Skrot Definicja
CODGIK Centralny Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej
Datex II Standard wymiany informacji o warunkach ruchu, rozwijany przez

Komitet Techniczny (CEN Technical Committee 278, CEN/TC278),
na potrzeby aplikacji — protokét wymiany informacji o warunkach
ruchu w sieci teleinformatycznej.

Dostawca Danych

Podmiot uprawniony do przekazywania Danych do KPD
przekazujacy Dane do KPD

GDDKIA Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad

Geoportal Portal internetowy zapewniajacy dostep do ustug danych
przestrzennych, utrzymywany przez CODGIK

Incydent Kazde Zdarzenie, ktore powoduje lub moze powodowac przerwe w

dostarczaniu Ustugi KPD lub obnizenie jej jakosci.

Incydent Krytyczny

Incydent, ktéry uniemozliwia lub utrudnia poprawne dziatanie
Funkcji krytycznych z wylaczeniem zdarzen, za jakie Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z wyraznym wskazaniem
niniejszej Umowy.

Incydent Niekrytyczny

Incydent, ktéry uniemozliwia lub utrudnia poprawne dziatanie
Funkcji niekrytycznych z wytaczeniem zdarzen, za jakie
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z wyraznym
wskazaniem niniejszej Umowy.

Incydent Standardowy

Incydent, ktéry uniemozliwia lub utrudnia poprawne dziatanie
Funkcji Standardowych z wytaczeniem zdarzen, za jakie
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z wyraznym
wskazaniem niniejszej Umowy.

Interfejs
Komunikacyjny

Zestaw ustug sieciowych do wymiany komunikatéw w trybie
automatycznym (Machine-To-Machine)

KPD

Krajowy Punkt Dostepowy

M2M

Machine-To-Machine
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Termin/Skrot

Definicja

Machine-To-Machine

Wymiana danych pomiedzy komputerami w trybie
automatycznym, bez posrednictwa cztowieka

Odbiorca Danych

Podmiot uprawniony do odbioru Danych z KPD.

OpenLR

Biblioteka programistyczna stuzaca do opisywania lokalizacji.
Wiecej informacji na stronie www.openlr.org

Operator KPD

Firma utrzymujaca KPD w imieniu GDDKIA.

PI

Platforma Informacyjna - strona WWW zawierajgca wytyczne dla
Dostawcow Danych i Odbiorcéw Danych, a takze informacje o
ustudze KPD.

Umowa

Wszelkie ustalenia i porozumienia zawarte z GDDKIiA, na czas
realizacji oraz utrzymania KPD w ramach ,,Umowy na wdrozenie,
utrzymanie i $wiadczenie ustug w ramach KPD z dnia 17 stycznia
2017 roku”.

Utrudnienie

Oznacza Dane o utrudnieniach na drodze, udostepniane w KPD,
ktore sg dostarczane przez Dostawcéw Danych i mozliwe do
odczytania przez Odbiorcow Danych.

Wada

Niezgodnos$¢ Dokumentacji z Umowa lub nie bedace Incydentami,
niezgodnos$¢ dziatania KPD z wymogami Umowy i OPZ, jak réwniez
niezgodnos$¢ dostarczonych urzadzen z ich przeznaczeniem
okreslonym w Umowie, ze wzgledu na oznaczony w Umowie cel
lub inna niezgodnos$¢ rezultatdow prac z dostarczong
Zamawiajacemu Dokumentacja.

WSDL

Web-Service Definition Language - oparty na XML jezyk do
definiowania ustug internetowych.

XML

Extensible Markup Language - Rozszerzalny Jezyk Znacznikow —
uniwersalny jezyk znacznikdw przeznaczony do reprezentowania
réznych danych w strukturalizowany sposob.

Zapytanie

Oficjalnie zadawane pytanie dotyczace dziatania KPD badz
dokumentacji.

TABELA 1 LISTA TERMINOW, SKROTOW I ICH DEFINICJE
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2 Informacje o dokumencie

Niniejszy dokument jest elementem KPD - Krajowy Punkt Dostepowy do informacji o
warunkach ruchu, budowanego przez Generalng Dyrekcje Drdog Krajowych
i Autostrad.

Dokument jest przeznaczony dla Uzytkownikéw KPD - Dostawcow Danych/
Odbiorcéw Danych i opisuje sposob i warunki przytaczenia do tego KPD oraz
korzystania z KPD.
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3 Aplikacje dostepne dla Dostawcy Danych/
Odbiorcy Danych

Ponizej zaprezentowano krotki opis dwdch aplikacji do ktérych Dostawca Danych lub
Odbiorca Danych moze aplikowa¢ o dostep.

3.1 Aplikacja dla Dostawcéw Danych i Odbiorcow Danych

Zadaniem Aplikacji Dostawcow Danych i Odbiorcéw Danych jest zapewnienie
mozliwosci wprowadzania danych o Utrudnieniach z poziomu formularza i podktadu
mapowego oraz mozliwosci wizualizacji danych o Utrudnieniach wprowadzanych do
KPD i odbieranych z KPD na podkfadzie mapowym oraz w postaci listy Utrudnien.
Dostep do Aplikacji dla Dostawcow Danych i Odbiorcow Danych majg Dostawcy
Danych oraz Odbiorcy Danych, a takze Zamawiajacy.

3.2 Aplikacja Wsparcia Uzytkownikéw

Aplikacja Wsparcia Uzytkownikow stanowi punkt, do ktérego Uzytkownicy mogg
zgtasza¢ m. in Incydenty, Wady i Zapytania. Do tej aplikacji moge miec¢ dostep
zaréwno Zamawiajacy jak i Wykonawca.

Lﬁ;l*«‘ Generalna Dyrekcja
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4 Zasady i procedury dostepu do KPD

Aby uzyska¢ dostep do KPD, wymagane jest wypetnienie wniosku rejestracyjnego,
ktéry dostepny jest na stronie Platformy Informacyjnej w sekcji pliki do Pobrania,
adres strony: http://kpd.gddkia.gov.pl/ i odestanie go na adres GDDKIA listem lub
elektronicznie na adres e-mail kpd@gddkia.gov.pl.

4.1 Wymagania dla Podmiotu w celu korzystania z KPD

Ponizej przedstawiono wymagania jakie Podmiot powinien spetniaé, aby moc
korzysta¢ z wymiany informacji z KPD.

4.1.1 Dostep przez przegladarke internetowq - wersje przegladarek
internetowych

Aplikacja dla Dostawcow i Odbiorcéw Danych przeznaczona jest do dziatania na
systemach stacjonarnych, Aplikacja Wsparcia Uzytkownikow oraz Platforma
Informacyjna przeznaczone sg do pracy na urzadzeniach stacjonarnych oraz
mobilnych.

Do uzywania w KPD zaleca sie uzywanie przegladarek wymienionych w tabeli
(w wersji wymienionej w tabeli lub nowszej) - zostaly one przetestowane
i zweryfikowane w zakresie wspotpracy z systemem przez Wykonawce KPD:

X
o X v Y
Aplikacj ERON IOl BREVSEN (R e i
ikacja [0}
PReS ER | 8@ | £z | £° | g%
(O L O o0
=
Aplikacja dla Dostawcéw Danych X X X X
i Odbiorcéw Danych
Aplikacja Wsparcia Uzytkownikdw X X X X X
Platforma Informacyjna X X X X X
4.1.1.1 Dostep do zasobow internetowych
Wymagany jest dostep do stron KPD:
kpd.gddkia.gov.pl poprzez protokét HTTPS.
Wymagany jest dostep do stron Geoportalu, skad pobierane sg mapy:
www.geoportal.gov.pl/
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4.1.1.2 Zabezpieczenia

Stanowisko musi by¢ zabezpieczone przed dostepem przez osoby nieuprawnione,
wymagane jest, aby spetnione byty wymagania polityki bezpieczenstwa organizacji,
hasto do KPD nie powinno by¢ przechowywane jawnie ani zapisywane w przegladarce.

4.1.2 Interfejs Komunikacyjny

4.1.2.1 Dostep do zasobéw internetowych

Wymagany jest dostep (poprzez protokdt HTTPS) do stron KPD:
kpd.gddkia.gov.pl

4.1.2.2 Certyfikat

Wymagane jest wgranie certyfikatu otrzymanego od Operatora KPD.

UWAGA: Certyfikat nalezy skopiowac do lokalizacji wtasciwej dla aplikacji
uzytkownika!

4.2 Uzyskanie dostepu do KPD

O dostep do KPD musi wnioskowa¢ Podmiot oraz Podmiot w imieniu swojego
pracownika, ktéry bedzie uzytkownikiem KPD. Fizycznie sam Podmiot nie korzysta
samodzielnie z KPD - odbywa sie to przy pomocy pracownika Podmiotu uzytkownika
KPD. Dlatego nalezy wysta¢ wniosek o zarejestrowanie Podmiotu, a pracownik -
uzytkownik KPD moze zostac zarejestrowany dopiero wtedy, kiedy Podmiot zostanie
zarejestrowany w KPD. Adres e-mail osoby do kontaktu od strony Podmiotu stuzy
tylko w celach informacyjnych i kontaktowych z Podmiotem. Przy uzyciu tego e-mail
nie ma mozliwosci wymiany danych z KPD, dopiero pozytywne zarejestrowanie
pracownika - uzytkownika KPD daje takg mozliwosc¢.

4.2.1 Rejestracja Podmiotu w KPD

Dostawca Danych - Odbiorca Danych musi zarejestrowa¢ w KPD swoje
przedsiebiorstwo, aby méc zarejestrowa¢ w KPD swojego pracownika. Dostawca
Danych lub Odbiorca Danych nie posiada fizycznie swojego konta w KPD, ale ma
mozliwos$¢ zarejestrowania swojego pracownika, ktory stanie sie uzytkownikiem KPD,
aby moc rozpoczaé odbieraé lub wysyta¢ dane. Jeden uzytkownik nie moze miec
jednoczesnie uprawnien do wymiany poprzez Interfejs komunikacyjny oraz dostepu
do Aplikacji Dostawcéw Danych i Odbiorcéw Danych. W tym celu muszg zostac
wyznaczeni osobni pracownicy.
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4.2.2 Wybor wniosku o rejestracje Dostawcy Danych /Odbiorcy Danych w
KPD

Na stronie Platformy Informacyjnej korzystajac z menu rozwijalnego znajdujacego
sie w lewej czesci ekranu nalezy wybraé pozycje ,Ustuga KPD” a nastepnie przejsc
do sekcji ,Pliki do pobrania”. Podstrona ,Pliki do pobrania” po wyswietleniu jest
podzielona na trzy sekcje:

e Instrukcje dla Dostawcéw Danych i Odbiorcow Danych,
e Whnioski,
¢ Informacje.

W sekcji rozwijalnej ,Wnioski” Dostawca Danych/ Odbiorca Danych ma do wyboru
nastepujace wnioski:

e Whniosek o rejestracje Dostawcy Danych/ Odbiorcy Danych w KPD,

e Whniosek o rejestracje Uzytkownika w KPD,

e Whniosek o zmiane danych Dostawcy Danych/ Odbiorcy Danych w KPD,
e Whniosek o zmiane danych Uzytkownika w KPD,

e Whniosek o dezaktywacje konta Uzytkownika w KPD,

e Whniosek o zablokowanie Uzytkownika w KPD.

Krok 1 Po wczesniejszym pobraniu wniosku ze strony Platformy Informacyjnej
https://kpd.gddkia.gov.pl/ Dostawca Danych - Odbiorca Danych wypetnia
w pierwszej kolejnosci wniosek o rejestracje Dostawcy Danych/ Odbiorcy Danych
dostepnego tutaj: https://kpd.gddkia.gov.pl/index.php/pl/pobierz/.

Poprawnie wypetniony wniosek znajduije sie ponizej:

Warszawa, dnia 03.02.2020

TEST S.A
ul. Storczykowa 23a lok. 34

02-345 Wadroze Wielkie
(adres siedziby)

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad /GDDKIA
ul. Wronia 53
00-874 Warszawa
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WNIOSEK O REJESTRACJE DOSTAWCY DANYCH / ODBIORCY
DANYCH W KPD

Nazwa Podmiotu | TEST S.A.
Ulica | Storczykowa
Numer domu | 23a i 34 Kod 02-345
lokalu pocztowy

Miejscowosé

Wadroze Wielkie

Wojewddztwo | mazowieckie
NIP | 1234567890
REGON | 112233

Imie i Nazwisko

Jan Kowalski

(uzytkownik systemu)

E-mail

(osoba do kontaktu) jan.kowalski@test.pl

Telefon(y)
(osoba do kontaktu)

123 456 789

Rodzaj Podmiotu
(prosze zaznaczy¢ jedng
lub obydwie role)

DOSTAWCA danych [1 ODBIORCA danych

Kat. zarzadzanych
drég:

gminne, powiatowe,
wojewodzkie, krajowe,
inne

(wymagane tylko, gdy
Podmiot jest dostawca
danych i jednoczesnie
zarzadcaq drogi)

gminne

Administratorem danych osobowych jest Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa, tel.
(022) 375 8888, e-mail: kancelaria@gddkia.gov.pl. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna
kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych, za posrednictwem adresu e-mail: iod@gddkia.gov.pl.

Dane osobowe beda przetwarzane w celu rejestracji konta Podmiotu w KPD, przekazywania informacji o warunkach w ruchu
drogowym. Dane osobowe bedg ujawniane podmiotom przetwarzajgcym na podstawie zawartych uméw. Dane oséb
uprawnionych bedg przechowywane na czas korzystania przez Podmiotu z KPD, a nastepnie przez okres 3 lat od dnia
dezaktywacji konta uzytkownika. Osobie, ktérej dane dotycza przystuguje prawo wycofania zgody w dowolnym momencie poprzez
przekazanie informacji na adres email: kpd@gddkia.gov.pl lub pisemnie na adres Administratora danych osobowych. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodno$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Osobie,
ktorej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia uzyskanie dostepu i korzystanie z zasobéw KPD.
"Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zamieszczonych we wniosku przez Generalnego Dyrektora Drég
Krajowych i Autostrad z siedzibg w Warszawie, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa w celu rejestracji konta uzytkownika,
przekazywania informacji o warunkach w ruchu drogowym.”
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4.2.3 Wystanie wniosku o rejestracje do GDDKIA

Wypetniony wniosek nalezy przesta¢ na adres GDDKIA Generalna Dyrekcja Drog
Krajowych i Autostrad /GDDKIA, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa (wydrukowany
w formie papierowej) lub w wersji elektronicznej na adres e-mail:
kpd@gddkia.gov.pl. - wniosek nalezy zamiesci¢ jako zatacznik do wiadomosci
w jednym z trzech formatéw .docx, .pdf lub .jpg.

4.2.4 Informacje zwrotne - powiadomienia

Nalezy sprawdzac poczte elektroniczng, poniewaz na adres e-mail osoby do kontaktu
zostang przestane odpowiednie komunikaty z KPD sugerujace o statusie
przetwarzania wniosku.

Dostawca Danych / Odbiorca Danych powinien otrzyma¢ powiadomienie
0 Zaakceptowaniu wniosku o rejestracje Podmiotu oraz w przypadku kiedy wniosek
zostanie odrzucony takie powiadomienie réwniez zostanie przestane na adres e-mail
osoby do kontaktu. W przypadku odrzucenia wniosku zostanie przestany réwniez
powdd odrzucenia wniosku o rejestracje Podmiotu.

4.2.5 Rejestracja Uzytkownika w KPD

Kiedy wniosek Podmiotu zostanie zaakceptowany w KPD nastepnym krokiem jest
ztozenie wniosku o rejestracje Uzytkownika w KPD. Uzytkownikiem KPD powinna byc¢
osoba - pracownik firmy o adresie e-mail innym niz we wniosku o rejestracje
Dostawcy Danych/Odbiorcy Danych.

4.2.6 Wybor wniosku o rejestracje Uzytkownika w KPD

Krok 1 Pobranie wniosku o rejestracje Uzytkownika w KPD ze strony Platformy
Informacyjnej.

Krok 2 Uzupetnienie wniosku o rejestracje wg. zakresu rol jakie chce sie takiej osobie
nadac¢ Dostawca Danych/Odbiorca Danych moze wnioskowac¢ o nastepujace role dla
swojego pracownika:

- rola Dostawcy Danych z danymi przekazywanymi przez Interfejs Komunikacyjny
(API),
- rola Odbiorcy Danych z danymi przekazywanymi przez Interfejs Komunikacyjny
(API),

- rola Dostawcy Danych z dostepem do Aplikacji (nie zaznacza sie pola ,Dane
przekazywane przez API"),

- rola Odbiorcy Danych z dostepem do Aplikacji (nie zaznacza sie pola ,Dane
przekazywane przez API").
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Adres email wskazany we wniosku o rejestracje Uzytkownika w KPD
zapewnia dostep do jednej z powyzszych rél (wyjatkiem jest Aplikacja Dla
Dostawcow i Odbiorcow Danych, gdzie Uzytkownik zarejestrowany jako
Dostawca Danych moze wprowadza¢ jak i obserwowac utrudnienia)
Powyzsze role nalezy traktowac¢ jako 1:1 jeden zarejestrowany Uzytkownik
w KPD odpowiada jednej z r6l wymienionych powyzej.

Krok 3

Warszawa, dnia 03.02.2020

TEST S.A
ul. Storczykowa 23a lok. 34

02-345 Wadroze Wielkie
(adres siedziby)

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad /GDDKIA
ul. Wronia 53

00-874 Warszawa

WNIOSEK O REJESTRACJE UZYTKOWNIKA W KPD

Nazwa Podmiotu TEST S.A.

Imie Uzytkownika Barbara

NEZIE @ Harasimowicz

Uzytkownika

A telefonu | | 48 600 600 600

stuzbowego

S:j::ﬁowy S barbara.harasimowicz@test.pl
Stanowisko

stuzbowe Operator Danych

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

PR cenerain: .
AP Drog Krajowych i Autostrad

-

L—‘Zﬁ} Generalna Dyrekcja

crocodile
[ .
v

Str. 16/78



Projekt KPD: Budowa Krajowego Punktu Dostepowego do informacji o warunkach ruchu
Dokument: E1.2.10 Instrukcja dla Dostawcow Danych i Odbiorcow Danych v. 7.00
Plik: KPD_Instrukcja_dla_DDiOD_PL_07.00_201204.docx

Rola w KPD

(prosze  zaznaczy¢  tylko DOSTAWCA danych ODBIORCA danych
jedna)

= postls wymiany | o interfejs komunikacyjny (1 aplikacja WWW
danych

Adres URL

(tylko jezeli rola ODBIORCA

i wybrano interfejs

komunikacyjny)

Kategoria dostawcy:

e zarzadca drogi

¢ wykonawca realizujacy
prace zlecone przez
zarzadce drogi

¢ podmiot zewnetrzny

e inny

(wymagane tylko, gdy

Podmiot  jest  dostawca

danych)

Administratorem danych osobowych jest Generalny Dyrektor Drég Krajowych i Autostrad, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa, tel. (022)
375 8888, e-mail: kancelaria@gddkia.gov.pl. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych, za posrednictwem adresu e-mail: iod@gddkia.gov.pl.

Dane osobowe beda przetwarzane w celu rejestracji konta Podmiotu w KPD, przekazywania informacji o warunkach w ruchu
drogowym. Dane osobowe bedg ujawniane podmiotom przetwarzajgcym na podstawie zawartych umoéw. Dane 0s6b uprawnionych
beda przechowywane na czas korzystania przez Podmiotu z KPD, a nastepnie przez okres 3 lat od dnia dezaktywacji konta
uzytkownika. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wycofania zgody w dowolnym momencie poprzez przekazanie informaciji
na adres email: kpd@gddkia.gov.pl lub pisemnie na adres Administratora danych osobowych. Wycofanie zgody nie wplywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Osobie, ktérej dane dotyczg
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia uzyskanie dostepu i korzystanie z zasobow KPD.

"Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zamieszczonych we wniosku przez Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych i Autostrad z siedzibg w Warszawie, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa w celu rejestracji konta uzytkownika, przekazywania
informacji o warunkach w ruchu drogowym.”

4.2.7 Wystanie wniosku o rejestracje do GDDKIA

Wypetniony wniosek nalezy przesta¢ na adres GDDKIA (wydrukowany w formie
papierowej) lub w wersji elektronicznej na adres e-mail kpd@gddkia.gov.pl - wniosek
nalezy zamiesci¢ jako zatacznik do wiadomosci w jednym z trzech formatéw .docx,
.pdf lub .jpg.

4.2.8 Informacje zwrotne — powiadomienia

Osoba do kontaktu (od strony Podmiotu), ktérej adres e-mail jest wskazany we
wniosku oraz Uzytkownik, ktorego adres e-mail jest wskazany we wniosku moze
sprawdzi¢ swojg skrzynke pocztowg, na ktéra sg generowane powiadomienia z KPD
o statusie wniosku (zaakceptowany lub odrzucony).

> Jezeli zostat ztozony wniosek o rejestracje Uzytkownika z dostepem przez
API uzytkownik otrzyma razem 3 e-maile:
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- pierwszy e-mail z informacjg o zaakceptowaniu wniosku o rejestracje wraz z linkiem
do terminarza testéw (terminarz testow jest dostepny na stronie gtdwnej Platformy
Informacyjnej);

- drugi e-mail zawierajacy certyfikat testowy do zainstalowania po stronie
Uzytkownika - Dostawcy Danych lub Odbiorcy Danych oraz link do zakornczenia
testéw, ktoéry nalezy wcisna¢ po przeprowadzeniu testéw wymiany komunikatéw.
Wykonawca bedzie wiedziat, ze test zostat pozytywnie przeprowadzony i wygeneruje
nastepny e-mail z danymi produkcyjnymi;

- trzeci e-mail bedzie zawierat certyfikat produkcyjny.

> Jezeli zostat ztozony wniosek o rejestracje Uzytkownika z dostepem do
Aplikacji, Uzytkownik otrzyma dwa e-maile:

- pierwszy e-mail o zaakceptowaniu wniosku zostanie przestany zaréwno dla
Podmiotu jak i dla Uzytkownika a nastepny tylko do Uzytkownika;

- drugi e-mail bedzie zawierat informacje o zalogowaniu sie do KPD oraz zmianie
hasta (zmiana hasta jest de facto ustawieniem hasta), w e-mailu zostanie przestany
link, w ktory nalezy wejs¢, aby zmieni¢ hasto. Loginem uzytkownika jest adres e-mail
podany przy rejestracji Uzytkownika.
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4.3 Utrata dostepu do KPD

Utrata dostepu do KPD dzieli sie na:

a) Utrata dostepu do KPD z powodu naruszenia zasad wskazanych we wniosku
do Zamawiajgcego - GDDKIA
e Uzytkownik moze utraci¢ dostep do KPD na Wniosek Zamawiajacego -
GDDKIiA
e Uzytkownik moze straci¢ dostep do KPD w przypadku naruszenia zasad
obowigzujgcych KPD - wymiana niewtasciwych informacji z KPD, taki
dostep jest blokowany przez Wykonawce.

W szczegdlnosci, Uzytkownikowi mozna zablokowac¢ dostep do KPD w trybie
natychmiastowym, jesli jego dziatania powodujg zagrozenie w funkcjonowaniu KPD
lub elementdow i systemow z nim powigzanych.

W razie zablokowania dostepu nalezy kontaktowac sie z Operatorem KPD najlepiej
poprzez formularz kontaktowy zamieszczony na stronie Platformy Informacyjnej w
sekcji Kontakt;

b) Utrata dostepu do KPD w przypadku zagubienia hasta

Kiedy Uzytkownik zapomni hasto lub wprowadzi w formularzu 3 razy btedne hasto
to konto Uzytkownika zostanie zablokowane. Uzytkownik moze zgtosi¢ swojemu
pracodawcy informacje o utracie dostepu do konta. Prosbe o odzyskanie dostepu do
konta moze wysta¢ przez formularz kontaktowy zamieszczony na stronie
kpd.gddkia.gov.pl tylko osoba do kontaktu podana przy rejestracji Podmiotu. Tylko
wtedy bedzie mozliwe ponowne wygenerowanie linku do zmiany hasta dla
pracownika.

W przypadku, jezeli uzytkownik straci hasto do logowania do aplikacji, istnieje
mozliwos¢ zresetowania go za pomocg formularza dostepnego po kliknieciu w
odnosnik ,Nie pamietam hasta” znajdujacy sie na stronie logowania. Formularz
przypominania hasta wymaga wpisania adresu email uzytkownika (Rysunek 1).

Przypomnienie hasta

Wprowadz adres e-mail.

Wyslij
Rysunek 1 Formularz przypominania hasta
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Po zatwierdzeniu formularza, jezeli podany adres email nalezy do uzytkownika
aplikacji, zostanie na niego wystana wiadomos$¢é email zawierajgca odnosnik do
formularza pozwalajgcego wprowadzi¢ nowe hasto do logowania (Rysunek 2).

Zmien hasto konta

Wprowadz nowe hasto.

Rysunek 2 Formularz zmiany hasta
c) Podmiot moze ztozy¢ wniosek o zablokowanie Uzytkownika w KPD.

4.3.1 Wniosek o zablokowanie Uzytkownika w KPD

a) Wybdr wniosku

Wybor wniosku analogicznie do wnioskéw rejestracyjnych. Wniosek do pobrania
znajduje sie na stronie Platformy Informacyjnej wybdr pozycji Ustuga KPD w menu
bocznym znajdujacym sie z lewej strony ekranu nastepnie pozycja Pliki do pobrania
i dalej sekcja Wnioski. Wniosek powinien zosta¢ wypetniony w formie elektronicznej
i zapisany w formatach .docx, .pdf lub .jpg albo po wydrukowaniu uzupetniony w
formie papierowej.
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Poprawnie wypetniony wniosek znajduije sie ponizej:

Warszawa, dnia 02.02.2020

TEST S.A
ul. Storczykowa 23a lok 34

02- 345 Wadroze Wielkie
(adres siedziby)

Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad /GDDKiA

ul. Wronia 53
00-874 Warszawa

WNIOSEK O ZABLOKOWANIE UZYTKOWNIKA W KPD

Nazwa Podmiotu TEST S.A.

Storczykowa 23a lok 34
02- 345 Wadroze Wielkie

Adres

Imie Uzytkownika Jan

Nazwisko .
Uzytkownika Kowalski
Stanowisko Operator
stuzbowe P

b) Wystanie wniosku

Wypetniony wniosek nalezy przesta¢ na adres GDDKIA (wydrukowany
w formie papierowej) lub w wersji elektronicznej na adres e-mail:
kpd@gddkia.gov.pl, wniosek nalezy zamiesci¢ jako zatgcznik do wiadomosci w
jednym z trzech formatow .docx, .pdf lub .jpg.

c) Informacje zwrotne - powiadomienia

Na podany adres e-mail zostanie przestane powiadomienia o zaakceptowaniu lub
odrzuceniu wniosku. W przypadku odrzucenia wniosku zostanie podany powdd
odrzucenia.
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4.4 Pozostate wnioski dostepne dla Dostawcy Danych
i Odbiorcy Danych

Whniosek o zmiane danych moze ztozy¢ zarédwno Podmiot jak i Uzytkownik KPD.
Whniosek o zablokowanie Uzytkownika w KPD lub wniosek o dezaktywacje konta
Uzytkownika w KPD moze ztozy¢ tylko Uzytkownik — pracownik. Podmiot nie ma takiej
mozliwosci.

4.4.1 Wniosek o zmiane danych Dostawcy Danych / Odbiorcy Danych w KPD

a) Wybdr wniosku

Wybdr wniosku analogicznie do wnioskow rejestracyjnych. Wniosek do pobrania
znajduje sie na stronie Platformy Informacyjnej wybdr pozycji Ustuga KPD w menu
bocznym znajdujacym sie z lewej strony ekranu nastepnie pozycja Pliki do pobrania
i dalej sekcja Wnioski. Wniosek powinien zosta¢ wypetniony w formie elektronicznej
i zapisany w formatach .docx, .pdf lub .jpg albo po wydrukowaniu uzupetniony w
formie papierowej.

b) Wystanie wniosku

Wypetniony wniosek nalezy przesta¢ na adres GDDKIiA (wydrukowany
w formie papierowej) lub w wersji elektronicznej na adres e-mail:
kpd@gddkia.gov.pl - Wniosek nalezy zamiescic¢ jako zatgcznik do wiadomosci w
jednym z trzech formatéw .docx, .pdf lub .jpg.

Poprawnie wypetniony wniosek znajduije sie ponizej:

Warszawa, dnia 10.03.2020

TEST S.A.
ul. Skoroszewska 26D / 34

02-495 Warszawa

(adres siedziby)

Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad /GDDKIA
Warszawa

ul. Wronia 53

00-874 Warszawa
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WNIOSEK O ZMIANE DANYCH DOSTAWCY DANYCH / ODBIORCY

DANYCH w KPD

DANE DOSTAWCY DANYCH / ODBIORCY DANYCH

Nazwa
Podmiotu TEST S.A.
REGON 013311522
NIP 526-11-11-735
E-mail alina.malinowska@test.pl
Nazwa Podmiotu TEST S.A.
Ulica Skoroszewska
Nr Kod
Numer domu 26d | ..., |34 |pocztow | 02-495
y
Miejscowos¢ Warszawa
Wojewodztwo mazowieckie
NIP 526-11-11-735
REGON 013311522
Imie i Nazwisko :
(osoba do kontaktu) Jan Kowalski
E-mail . .
(osoba do kontaktu) jan.kowalski@test.pl
Telefon(y) -44-
(osoba do kontaktu) 22 333-44-55
Rodzaj Podmiotu DOSTAWCA danych [0 ODBIORCA
(prosze zaznaczy¢ jedng lub
obydwie role) da nyCh
Kat. zarzadzanych drég:
gminne, powiatowe,
wojewoddzkie, krajowe, inne wojewédzkie
(wymagane tylko, gdy Podmiot jest
dostawca danych i jednoczesnie
zarzadcg drogi)
c) Informacje zwrotne i powiadomienia
Unia Europejska R Generalna Dyrekcja .
e Drég Krajowych i Autostrad e
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Na podany adres e-mail osoby do kontaktu zostanie przestane powiadomienie
0 zaakceptowaniu lub odrzuceniu wniosku. W przypadku odrzucenia wniosku zostanie
podany powdd odrzucenia.

4.4.2 Wniosek o zmiane danych Uzytkownika w KPD

a) Wybdr wniosku

Wybor wniosku analogicznie do wnioskéw rejestracyjnych. Wniosek do pobrania
znajduje sie na stronie Platformy Informacyjnej wybor pozycji Ustuga KPD w menu
bocznym znajdujacym sie z lewej strony ekranu nastepnie pozycja Pliki do pobrania
i dalej sekcja Wnioski. Wniosek powinien zosta¢ wypetniony w formie elektronicznej
i zapisany w formatach .docx, .pdf lub .jpg albo po wydrukowaniu uzupetniony w
formie papierowej.

Poprawnie wypetniony wniosek znajduije sie ponizej:

Warszawa, dnia 25.02.2020

TEST S.A
ul. Skoroszewska 26D/ 34

02-495 Warszawa

(adres siedziby)

Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad /GDDKIiA
Warszawa

ul. Wronia 53

00-874 Warszawa

WNIOSEK O ZMIANE DANYCH UZYTKOWNIKA W KPD
DANE UZYTKOWNIKA

Nazwa Podmiotu TEST S.A.

Adres Ul. Skoroszewska 26D/34 02-495 Warszawa
Imie Uzytkownika 526-11-11-735

Nazwisko barbara.harasimowicz@test.pl

Uzytkownika

Unia Europejska
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Stanowisko Operator Danych
stuzbowe

Imie Uzytkownika

Nazwisko
Uzytkownika

Nr telefonu
stuzbowego
Stuzbowy adres
email

Harasimowicz - Stota

Stanowisko stuzbowe

O[O OO O a X

Rolaw KPD [0 DOSTAWCA danych [0 ODBIORCA
(prosze zaznaczy¢ tylko

jedna) danYCh

Sposob wymiany| - interfejs komunikacyjny L] aplikacja WWW
danych

Adres URL

(tylko jezeli rola ODBIORCA

i wybrano interfejs

komunikacyjny)

Kategoria dostawcy:

e zarzadca drogi

o wykonawca realizujacy
prace zlecone przez
zarzadce drogi

e podmiot zewnetrzny

e iNnny

(wymagane tylko, gdy

Podmiot jest dostawca

danych)

[]

b) Wystanie wniosku

Wypetniony wniosek nalezy przesta¢é na adres GDDKIiA wydrukowany
w formie papierowej lub w wersji elektronicznej na adres e-mail: kpd@gddkia.gov.pl
- wniosek nalezy zamiescic jako zatgcznik do wiadomosci w jednym z trzech formatow
.docx, .pdf lub .jpg;

c) Informacje zwrotne i powiadomienia

Na podany adres e-mail zostanie przestane powiadomienie o zaakceptowaniu lub
odrzuceniu wniosku. W przypadku odrzucenia wniosku zostanie podany powdd
odrzucenia.
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4.4.3 Wniosek o dezaktywacje konta Uzytkownika w KPD

W KPD istnieje mozliwos¢ dezaktywacji tylko konta Uzytkownika. Nie ma mozliwosci
dezaktywacji Podmiotu, poniewaz Podmiot sam w sobie nie posiada zadnych
uprawnien w KPD.

a) Wybdr wniosku

Wybor wniosku analogicznie do wnioskéw rejestracyjnych. Wniosek do pobrania
znajduje sie na stronie Platformy Informacyjnej wybor pozycji Ustuga KPD w menu
bocznym znajdujacym sie z lewej strony ekranu nastepnie pozycja Pliki do pobrania
i dalej sekcja Whnioski. Wniosek powinien zosta¢ wypetniony w formie elektronicznej
i zapisany w formatach .docx, .pdf lub .jpg albo po wydrukowaniu uzupetniony w
formie papierowej.
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Poprawnie wypetniony wniosek znajduije sie ponizej:

TEST S.A

ul. Skoroszewska 26D / 34

02-495 Warszawa

(adres siedziby)

Warszawa, dnia 25.02.2020

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad /GDDKIA

Warszawa
ul. Wronia 53
00-874 Warszawa

WNIOSEK O DEZAKTYWACJE KONTA UZYTKOWNIKA W KPD

Nazwa Podmiotu

TEST S.A.

Adres

ul. Skoroszewska 26D/ 34

Imie Uzytkownika

Barbara

Nazwisko Uzytkownika

Harasimowicz - Stota

Stanowisko stuzbowe

Operator Danych

b) Wystanie wniosku

Wypetniony wniosek nalezy przesta¢ na adres GDDKIA (wydrukowany w formie
papierowej) lub w wersji elektronicznej na adres e-mail: kpd@gddkia.gov.pl -
wniosek nalezy zamiesci¢ jako zatgcznik do wiadomosci w jednym z trzech formatéw

.docx, .pdf lub .jpg;
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c) Informacje zwrotne i powiadomienia

Na podany adres e-mail zostanie przestane powiadomienia o zaakceptowaniu lub
odrzuceniu wniosku. W przypadku odrzucenia wniosku zostanie podany powdd
odrzucenia.
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5 Aplikacja dla Dostawcow Danych
i Odbiorcow Danych

Aplikacja dla Dostawcéw Danych i Odbiorcow Danych stuzy do ewidencjonowania
Utrudnien. Dostawca Danych poprzez formularz lub Interfejs Komunikacyjny
wprowadza dane o utrudnieniach, nastepnie dane te sg przekazywane do Odbiorcéw
Danych. Dostawca Danych oraz Odbiorca Danych moze takze przegladac¢ utrudnienia
w samej aplikacji (mapa oraz uktad tabelaryczny), ma takze dostepne funkcje
filtrowania oraz eksportu utrudnien.

W Mapa utrudnien

E Przegladanie utrudnien

A Utrudnienia
przeterminowane

& Mapa strony

RYSUNEK 3 MENU GtOWNE ADDIOD

Menu gtéwne aplikacji zawiera gtowne funkcje:

e Mapa utrudnien - mapa, na ktorej Dostawca Danych moze zobaczy¢ swoje
utrudnienia, a Odbiorca Danych wszystkie zdefiniowane utrudnienia;

e Przegladanie utrudnien - lista utrudnien zarejestrowanych w KPD;

e Utrudnienia przeterminowane - lista przeterminowanych utrudnien danego
Dostawcy Danych.

Przegladanie utrudnien jest dostepne w dwoch trybach. Podglad na mapie oraz
podglad w formie tabeli. Jesli do aplikacji jest zalogowany uzytkownik w roli Dostawca
Danych to ma bezposredni podglad tylko swoich danych (danych wprowadzonych
przez uzytkownikdw podmiotu, do ktérego jest dotqczony), natomiast uzytkownik w
roli Odbiorcy Danych widzi wszystkie aktualne utrudnienia. Dostawca Danych moze
poprzez wykorzystanie funkcji szukania zobaczy¢é takze utrudnienia innych
podmiotéw.

Unia Europejska Generalna Dyrekcja crocc;dﬂe pl
Europejskie Fundusze 7 . . s
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RYSUNEK 4 PODGLAD UTRUDNIEN NA MAPIE

W gérnym prawym rogu uzytkownik ma do dyspozycji kilka ikon:

Unia Europejska

Stru

Nowe utrudnienie - klawisz widoczny tylko dla uzytkownika w roli Dostawcy
Danych. Wybdér tej funkcji pozwala na zdefiniowanie nowego utrudnienia.
Wybor warstw i podktadow - funkcja stuzy do tworzenia kompozycji mapy.
Pozwala na wybdér widzianych warstw jak i podktadow wyswietlonej mapy.
Przyblizenie do obszaru - pozwala na zaznaczenie na mapie obszaru, ktérego
widok ma zostac przyblizony. Po zaznaczeniu mapa zostanie przyblizona do
wybranego obszaru.

Przesuwanie mapy - pozwala na przesuwaniu mapy w dowolnym kierunku
z zachowaniem skali mapy.

Moje utrudnienia - klawisz widoczny tylko dla uzytkownika w roli Dostawcy
Danych - po wybraniu tej opcji na mapie zostang wyswietlone tylko
utrudnienia, ktore zostaty wprowadzone przez wszystkich uzytkownikéw tego
samego Podmiotu, do ktorego jest przypisany uzytkownik przegladajacy mape.
Podaj adres oraz klawisz Szukaj — umozliwia odnalezienie adresu badz miasta.
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Dodatkowo w lewym gdérnym rogu jest dostepny suwak zmiany skali mapy.
Dopuszczalny zakres zmiany skali jest od 1:2000 do 1:4000000.

Dodatkowo po kliknieciu na ikone utrudnienia w lewym gdérnym rogu pojawia sie
panel ze szczegdétami danego utrudnienia, a w prawym gdérnym rogu pojawia sie
klawisz Szczegodty utrudnienia. Po jego kliknieciu uzytkownik jest przenoszony na
formularz Szczegdty utrudnienia.

W ponizszej tabeli przedstawiono ikony jakie zostaty uzyte przy prezentacji
odpowiednich utrudnien:

Ikona Nazwa

CZASOWO SLISKA DROGA

Powddz

@ Zagrozenie akwaplaningiem

Zagrozenie wodami powierzchniowymi

Benzyna na drodze
Btoto posniegowe
Czarny lod
Nieregularny lod
e Olej na drodze
Sypki zwir
Sliska droga
Slisko$¢ zimowa
Lod na drodze

ZWIERZETA, LUDZIE, PRZESZKODY, SZCZATKI NA DRODZE

Duze obiekty na drodze

o Obiekty na drodze

Przewrdcone drzewa

Lawiny
6 Lawiny skalne

Osuwiska ziemi

Duze zwierzeta na drodze

Unia Europejska
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Q Stado zwierzat na drodze

Zwierzeta na drodze

‘ Zepsuty pojazd

Zepsuty pojazd ciezarowy

Dzieci na drodze

0 Ludzie na drodze

Ludzie rzucajacy obiekty na droge

Rowerzysci na drodze

NIEZABEZPIECZONE MIEJSCE WYPADKU

0 Niezabezpieczone miejsce wypadku

KROTKOTRWALE ROBOTY DROGOWE

Malowanie nawierzchni

Prace sprzatajace (usuwanie

@ przeszkdd)

Prace utrzymaniowe

Wolno poruszajacy sie pojazd
utrzymaniowy

OGRANICZONA WIDOCZNOSC

Dym

Gesta mgta

Nieregularna mgta

Zamiecé
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Zmniejszona widocznosc¢

@

Olénienie

POJAZD JADACY POD PRAD

Pojazd jadacy pod prad

NIEKONTROLOWANA BLOKADA DROGI

Blokada drogi

Zablokowany most

Zablokowany tunel

o

Zablokowana przylegta droga

Zablokowany wyjazd

o

Zablokowany wjazd

WYJATKOWE WARUNKI POGODOWE

©

Duzy opad Sniegu

Boczny wiatr
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Huragan

Silny wiatr

6 Duzy opad deszczu

INNE UTRUDNIENIA

Katastrofa budowlana

0 Inne (inne zdarzenia)

Inne (katastrofy)

Q Zwiekszone natezenie ruchu

@ Przejazd pojazdu nienormatywnego

W podgladzie utrudnien w formie tabelarycznej zastosowane jest ponizsze
kolorowanie:

Nazwa Opis

Utrudnienia, ktérego data wygasniecia
mineta, a Utrudnienie nie zostato
Czerwony zamkniete.

Utrudnienie, ktérego data wygasniecia
Pomaranczowy mija za 7 dni od aktualnej daty.

Utrudnienia aktualne nie bedace
przeterminowanymi ani bliskimi

Czarny przeterminowania.

Utrudnienia zaplanowane, czyli takiej
Zielony ktérych data rozpoczecia jest w

przysztosci.

Utrudnienia zakonczone (archiwalne)
Szary
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TABELA 2 KOLOROWANIE LISTY UTRUDNIEN.

Dodatkowo dostepne sg funkcje eksportowania danych do réznych formatéw (.xlIsx,
XML oraz csv), zawezanie listy utrudnien oraz podglad szczegoétdéw utrudnien.

Klawisz Pokaz na mapie pozwala na pokazanie na mapie wszystkich utrudnien, ktére
znajduja sie na liscie utrudnien. Pozwala to na pokazanie na mapie dowolnej

zawezonej listy utrudnien.

Przegladanie utrudnien

Q Szukaj

Eksport v | PokaZz na mapie

Podmiot Klasa Rodzaj Data Data Data Numer Nazwa ulicy Pikietaz

s utrudnieni utrudnieni " ia zakonczenia wygasniecia drogis poczatkowy

Wawaland = Krétkotrwate Malowanie 08.09.2017 08.09.2017 7 728.000
roboty drogowe  nawierzchni 08:51 08:51

Wawaland = Ograniczona Dym 09.09.2017 09.09.2017 S8 3.675
widocznosc 19:27 19:30

Wawaland Zwierzeta, ludzie, Zepsuty pojazd 13.09.2017 14.09.2017 724 0.000
przeszkody, ciezarowy 09:25 10:50
szczatki na
drodze

Wawaland = Niezabezpieczone | Niezabezpieczone 04.09.2017 20.09.2017 719 0.000
miejsce wypadku | miejsce wypadku | 04:20 00:00

Wawaland Czasowo § Olej na drodze 20.09.2017 21.09.2017 62 157.000
droga 05:25 09:30

Wawaland = Niezabezpieczone | Niezabezpieczone = 22.09.2017 23.09.2017 S8 Toruriska 18.771

miejsce wypadku

ce wypadku  14:32 14:32

634 0.000

Blokada drogi

8 aaa

469.000

Wawaland Pojazd jadacy pod Pojazd jadacy 21.09.2017 29.09.2017 5502W  Marszatkowska 0.000
prad pod prad 00:00 18:30

RYSUNEK 5 LISTA UTRUDNIEN

Q, Szukaj

vkaz na

Podmiot Klasa Rodzaj Data Data Data Numer Nazwa Pikietaz

$ utrudnienia$ utrudnienia® rozpoczecia zakornczenia wygasniecia drogi+ ulicy poczatkowy

Wawaland Niezabezpieczone Niezabezpieczone — 22.09.2017 24.10.2017 23.09.2017 s8 Toruiiska  18.000
miejsce wypadku  miejsce wypadku 14:32 14:42 14:32

« < 1 > »

Diugosc
utrudnienia
(km) ¢
300.000

1.000

9.000

22.000

100.000

12.000

1.222

2.257

1.000

Diugosc
utrudnienia
(km) %

12.000

RYSUNEK 6 LISTA UTRUDNIEN ARCHIWALNYCH
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Kierunek

w obu
kierunkach

w obu
kierunkach

brak lub

nieznany

w obu
kierunkach

w obu
kierunkach

w obu
kierunkach

w obu

kierunkach

w obu
kierunkach

Kierunek

w obu
kierunkach

Aktywne

v [i szczegety |
v [i szczegety |
v i szczegoly |

v [i szczegety |
v [ szczegoty |
v [i szczegety |

v

Liczba stron: 1
Wszystkich elementow: 9

Aktywne

x (i szczegsiy

Liczba stron: 1
Wszystkich elementéw: 1
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Naci$niecie klawisza Szczegdty przenosi uzytkownika na formularz Szczegdty
utrudnienia.

Wprowadzenie parametréw szukania i nacisniecie klawisza Szukaj powoduje, ze lista
utrudnien zostaje zawezona tylko do pozycji, ktore spetniajg wprowadzone wartosci.

A Szukaj

Aktywne v Podmiot Wawaland
Klasa/rodzaj  p O (Czasowo sliska droga Data rozpoczecia od do
utrudnienia
» Krétkotrwate roboty drogowe
Data wygasniecia od do
» Niekontrolowana blokada drogi
» Niezabezpieczone miejsce wypadku Numer drogi
> Ograniczona widocznosc Nazwa ulicy
» Pojazd jadacy pod prad
) ) Dlugosc od do
» Wyjatkowe warunki pogodowe utrudnienia (km)
» Zwierzeta, ludzie, przeszkody, szczatki na drodze

Opis utrudnienia

Porada dla
kierowcow

RYSUNEK 7 PANEL SZUKANIA UTRUDNIEN

Po zalogowaniu Dostawcy Danych i jesli podmiot, do ktoérego jest przypisany
uzytkownika posiada przeterminowane utrudnienia to zostanie wyswietlony
komunikat:

Uwaga

Masz przeterminowane utrudnienia!

RYSUNEK 8 POWIADOMIENIE O PRZETERMINOWANYCH UTRUDNIENIACH

Jesli uzytkownik nacisnie klawisz Zobacz to zostanie przeniesiony do listy
przeterminowanych utrudnien. Dodatkowo w menu gtdwnym aplikacji znajduje sie
funkcja Utrudnienia przeterminowane, w ktérym uzytkownik takze moze przejrzec
swoje przeterminowane dane.
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5.1 Wyswietlenie szczegdétow utrudnienia

Szczeg6ty utrudnienia moga by¢ wyswietlone poprzez wybranie klawisza Szczegdty
w funkcji Przegladanie utrudnien oraz po kliknieciu na dane utrudnienie na mapie.

W podgladzie szczegdétdw poza szczegdtowymi danymi utrudnienia jest takze
pokazana mapa z umiejscowieniem danego utrudnienia (nie s widoczne inne
utrudnienia).

E AWU ADDIOD PI Zalogowany uzytkewnik: Dostawca MATIC A A A ®» Wylogujsie
- a 7
Informacje o utrudnieniu aEDEBB rowiadres

Markowizna

Prace utrzymaniowe

MW Mapa utrudnien Podmiot:
Matic S.A. /
f
j fesia: 1 {
= Przegladanie utrudniefi Rodzaj utrudnienia: K ‘:

A utrudnienia Numer drogi:
przeterminowane

19

Pikietaz poczatkowy:
& Mapa strony 448

Data rozpoczecia:

18.09.2020 15:30

Data wygasniecia:
31.12.2020 18:00

Opis utrudnienia: i
Usunigcie kolizji strefy robét z ruchem na Sokolowska
drodze DK19 w ramach budowy wezla
Sokolow Mip. Poinoc. Skisrowanie ruchu z

drogi  krajowej | wojewddzkiej na

tymezasowy objazd w $ladzie docelowej A
drogi krajowe], w $ladzie projektowanego Wika

ronda poprzez ruch okrezny, w Sladzie [s10} NNlediwiedzia

drogi powiatowej DP1366R A oraz drogi
dojazdowej DD 14.

Porada dla kierowcéw:

“ Dlugosé utrudnienia (km):
0.85

Skutki utrudnienia:
Zmniejszenie ptynnosdi ruchu

Ograniczenia:

S —— 4 Jrzebuska

—_— 8

Mapa strony Qumak © 2017 v 2020-12-02 12:42

RYSUNEK 9 SZCZEGOLOWY OPIS UTRUDNIENIA Z UMIEJSCOWIENIEM NA MAPIE

Uzytkownik ma do dyspozycji nastepujace funkcje:

e Historia utrudnienia - uzytkownik zostaje przeniesiony na formularz, gdzie
moze zobaczy¢ historie wszystkich zmian na danym utrudnieniu;

e Drukuj utrudnienie — drukuje szczegdtowe dane danego utrudnienia;

e Edytuj - przenosi uzytkownika na formularz edycji utrudnienia. Funkcja ta jest
dostepna tylko dla uzytkownikéw podmiotu ktéry zgtosit dane utrudnienie.

e Pokaz na mapie - uzytkownik zostaje przeniesiony na podglad mapy gdzie
dane utrudnienie znajduje sie w centrum mapy. Widoczne sg takze inne
utrudnienia.

e Wrdé¢ - klawisz przechodzi na formularz, z ktérego zostata wywotana funkcja
podgladu danych utrudnienia.
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5.2 Dodawanie utrudnien

Dodanie nowego zgtoszenia moze zosta¢é dokonane poprzez wypetnienie
odpowiedniego formularza przez uzytkownika w roli Dostawcy Danych. Innym
sposobem jest przekazanie danych o utrudnieniach poprzez Interfejs Komunikacyjny
- procedura opisana w rozdziale 6 Interfejs Komunikacyjny.

Do wprowadzenia nowego utrudnienia uzytkownik musi znajdowac sie w funkcji Mapa
utrudnien.

W goérnym prawym roku nalezy wybra¢ funkcje Nowe utrudnienie oznaczong
klawiszem E

Po wybraniu tej opcji wskaznik myszy zostanie zmieniony, na koncu standardowej
strzatki pokaze sie takze pomaranczowa kropka. Krope tg nalezy umiesci¢ na miejscu

nowo definiowanego utrudnienia. Po kliknieciu w odpowiednim miejscu zostaje
wyswietlony nastepujacy formularz:

Wprowadzanie danych utrudnienia

o wprowadzanie danych utrudnienia

Kiacs roszs) utrusrianiz-

[T prre—

Nosooic B Shrajri = Ruch wahadiowy 0

= o
Hacishy " - Syonalzacia wietina

paziomey veacia mosts

RYSUNEK 10 FORMULARZ DODAWANIA NOWEGO UTRUDNIENIA

Do formularza automatycznie przenoszone sg dane dotyczace lokalizacji (dtugos¢ i
szeroko$¢ geograficzna) oraz opcjonalnie: numer drogi, pikietaz poczatkowy,
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kategoria drogi i nazwa ulicy. Istnieje tez mozliwo$¢ wprowadzenia informacji na
temat dtugosci utrudnienia oraz jego skutkdéw.

Dodatkowo w przypadku utrudnien dotyczacych robét drogowych nalezy wprowadzic¢
ograniczenia charakterystyczne dla tego utrudnienia.

Ograniczenia

: - . s - “

Nos’nos’cl 30 . 2sn Skrajni 2.5 . @ Ruch wahadtowy
* pionowej
Nacisku 11.5 - . - fi\ Sygnalizacja Swietina -
* p2smtt Skrajni 2:5 . .

poziomej .

@Szerokos' 3 - 2a Awaria mostu
O Droga zamknieta <

p,—edkus’( 60 - I\ Ruch dwukierunkowy (zamknieta -

™ jezdnia na drodze dwujezdniowej)

RYSUNEK 11A GRADACIA DLA OGRANICZEN

Po zdefiniowaniu wszystkich wymaganych pdél i nacisnieciu klawisza Zapisz
utrudnienie zostaje dodane, a uzytkownik zostaje przekierowany na formularz
podgladu szczegétéw utrudnienia.

Jesli podczas wprowadzania utrudnienia uzytkownik zorientuje sie, ze wprowadzone
dane przestrzenne nie sq poprawne moze dokonac korekty poprzez uzycia klawisza
Zmien lokalizacje utrudnienia.
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5.3 Modyfikacja istniejgcego utrudnienia

Modyfikowac utrudnienie moze tylko uzytkownik, ktory jest podpiety do tego samego
podmiotu co autor utrudnienia. Edycja utrudnienia jest dostepna z podgladu
utrudnienia. Po kliknieciu na klawisz Edytuj uzytkownik zostaje przeniesiony na
formularz Edycja danych utrudnienia.

Edycja danych utrudnienia

Edycia danych utrudnienia

Miam/rodzs) utrudnioniz ), @ Ceasowo dllska droga

» O Kréthotrwsie rolioty drogawe
§ O Miskontralowans biokada drogi
» O Miemberpioczone micfsce wypadki

Muamer drogl

mmmmmm

Porada dia kierowctw

picnowe]

vvvvvv

Oroga zamkmieta O

RYSUNEK 12 FORMULARZ EDYCJI DANYCH UTRUDNIENIA

Jesli edycji ma podlegaé takze zmiana potozenia utrudnienia to mozna dokonac
korekty poprzez uzycia klawisza Zmien lokalizacje utrudnienia.

Po nacisnieciu tej opcji uzytkownik zostaje przekierowany na podglad mapowy, gdzie
w centralnym miejscu znajdowac sie bedzie edytowane utrudnienie. Dodatkowo jest
one oznaczone pomaranczowg kropka. Po zmianie potozenia uzytkownik potwierdza
klawiszem Zapisz pozycje.
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RYSUNEK 13 EDYCJA POLOZENIA EDYTOWANEGO UTRUDNIENIA

Gdy podglad mapowy zostaje zamkniety pojawia sie formularz edycji danych i do
formularza automatycznie przenoszone sg dane dotyczace lokalizacji (dtugosé i
szerokos$¢ geograficzna) oraz opcjonalnie: numer drogi, pikietaz poczatkowy,
kategoria drogi i nazwa ulicy. Po zdefiniowaniu wszystkich wymaganych pél i
nacisnieciu klawisza Zapisz utrudnienie zostaje dodane a uzytkownik zostaje
przekierowany na formularz podgladu szczegétéw utrudnienia.

Po zatwierdzeniu zmian poprzez klawisz Zapisz uzytkownik zostaje przekierowany na
formularz podgladu szczego6téw utrudnienia.

Jesli w ramach edycji uzytkownik odznaczy pole Aktywne bedzie to oznaczato, ze
utrudnienie przestato by¢ aktywne i bedzie przez system traktowane jako zamkniete.
Jesli dane utrudnienie zostato zamkniete przez przypadek to takze poprzez edycje
utrudnienia mozna je przywroci¢ jako aktywne.
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5.4 Zmiana mapy podktadowej

Uzytkownik ma mozliwos¢ zmiany wygladu mapy poprzez dokonanie zmiany
podktadéw mapy. Do tego uzytkownik powinien uzy¢ funkcji dostepnej z Mapy
utrudnien. Stuzy do tego ikona (w }

Po kliknieciu na tej ikonce uzytkownikowi zostaje wyswietlone okienko z wyborem
podktadu:

Warstwa mapy

Podktady

® Topograficzna

© Ortofotomapa
© OpenStrectMap

RYSUNEK 14 ZMIANA PODKLADU MAPY

Po wyborze odpowiedniego podktadu mapa znajdujgca sie pod oknem zostanie
zmieniona.

* *
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A A A wyloguj sig

Warstwa mapy

Podkiady
Topograficzna

] Ortofotomapa
OpenStrectMap

Qumak © 2017 v 2017-09-25 07:02

RYSUNEK 15 WIDOK MAPY PO ZMIANIE PODKtADU

Klikniecie na klawisz Zamknij powoduje zamkniecie okienka.

Aby zapisa¢ zmiane podktadu mapy jak i skale oraz wyswietlany obszar na state to
uzytkownik moze wybrac opcje Zapisz ustawienia mapy (prawa dolna czes¢ mapy).
Po nacisnieciu tej opcji system wyswietla stosowne powiadomienie, ktorego
zatwierdzenie powoduje przypisanie do danego uzytkownika konfiguracji mapy. Po
wylogowaniu sie i ponownym zalogowaniu uzytkownik przechodzac na modut
mapowy - mapa bedzie mie¢ wybrany wyglad.
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Zapis ustawien mapy

Czy na pewno chcesz zapisac aktualng pozycje i zaznaczone
warstwy na mapie?

RYSUNEK 16 ZATWIERDZENIE ZAPISU USTAWIENIA MAPY
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6 Interfejs komunikacyjny

Interfejs Komunikacyjny pozwala na wymiane danych w sposdb automatyczny (M2M)
i jest przeznaczony do potgczenia KPD z systemami Dostawcédw Danych i Odbiorcow
Danych.

Poprzez Interfejs Komunikacyjny przesytane sg komunikaty zgodnie z protokotem
Datex II - bazujacym na XML europejskim formacie przesytania danych o warunkach
ruchu.

6.1 Wymiana komunikatow w ramach KPD

Wymiana komunikatoéw przez Interfejs Komunikacyjny odbywa sie za posrednictwem
KPD. Dostawcy danych wysytajg komunikaty do KPD w trybie Datex II Publisher Push
on Occurence. Po przyjeciu komunikatu KPD wysyta go do wszystkich Odbiorcéw
Danych w trybie Push on Occurence. Odbiorcy majg takze mozliwo$¢ pobrania
informacji o wszystkich utrudnieniach w trybie Client Pull.

6.1.1 Format komunikatow

Komunikaty Datex2 wymieniane sg poprzez dokumenty w formacie XML zgodnymi ze
schematem XML:

http://www.datex2.eu/schema/2/2_3/DATEXIISchema_2_2_3.xsd

Przyktadowy komunikat ma nastepujaca postac:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>
<d2LogicalModel xmIins="http://datex2.eu/schema/2/2_0" modelBaseVersion="2">
<exchange>
<supplierIdentification>
<country>pl</country>
<nationalldentifier>GDDKIiA KPD</nationalldentifier>
</supplierldentification>
</exchange>
<payloadPublication xmlins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:type="SituationPublication" lang="pI">
<publicationTime>2017-09-21T14:35:18</publicationTime>
<publicationCreator>
<country>pl</country>
<nationalldentifier>GDDKIiA KPD</nationalldentifier>
</publicationCreator>
<situation id="d1e0a418-0420-4168-b575-8fa8801b297f" version="1">
<headerInformation>
<areaOfInterest>national</areaOfInterest>
<confidentiality >noRestriction</confidentiality >
<informationStatus>real</informationStatus>
</headerInformation>
<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction" id="d1e0a418-0420-4168-b575-8fa8801b297f"
version="2017-09-21T14:33:35.463">
<situationRecordCreationTime>2017-09-21T14:33:35</situationRecordCreationTime>
<situationRecordVersionTime>2017-09-21T14:33:35</situationRecordVersionTime>
<probabilityOfOccurrence>certain </probabilityOfOccurrence>
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<validity>
<validityStatus>active</validityStatus>
<validityTimeSpecification>
<overallStartTime>2017-09-22T14:33:00</overallStartTime>
<overallEndTime>2017-09-23T14:33:00</overallEndTime>
</validityTimeSpecification>
</validity>
<generalPublicComment>
<comment>
<values>
<value lang=""pl">0pis</value>
</values>
</comment>
<commentType>description</commentType>
</generalPublicComment>
<generalPublicComment>
<comment>
<values>
<value lang="pl"/>
</values>
</comment>
<commentType>other</commentType>
</generalPublicComment>
<groupOflLocations xsi:type="Point">
<pointAlongLinearElement>
<linearElement xsi:type="LinearElementByPoints" >
<roadName>
<values>
<value lang="pl">Torunska</value>
</values>
</roadName>
<roadNumber>S8</roadNumber>
<linearElementReferenceModel>Pikietaz</linearElementReferenceModel>
<linearElementNature>road</linearElementNature>
<startPointOfLinearElement>
<referentldentifier>referentIdentifier</referentldentifier>
<referentType>referenceMarker</referentType>
<referentDescription>
<values>
<value lang="pI">18.757</value>
</values>
</referentDescription>
</startPointOfLinearElement>
<endPointOfLinearElement>
<referentldentifier>referentIdentifier</referentidentifier>
<referentType>referenceMarker</referentType>
</endPointOfLinearElement>
</linearElement>
<distanceAlongLinearElement xsi:type="DistanceFromLinearElementStart" >
<distanceAlong>300.0</distanceAlong>
</distanceAlongLinearElement>
</pointAlongLinearElement>
<pointByCoordinates>
<pointCoordinates>
<latitude>52.302258</Ilatitude>
<longitude>21.04272</longitude>
</pointCoordinates>
</pointByCoordinates>
<pointExtension>
<openlrExtendedPoint>
<openlrPointLocationReference>
<openlrGeoCoordinate>
<openlrCoordinate>
<latitude>52.302258</latitude>
<longitude>21.04272</longitude>
</openlrCoordinate>
</openlrGeoCoordinate>
<openlrPointAlongLine>
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<openlrSideOfRoad>onRoadOrUnknown</openirSideOfRoad >
<openlrOrientation>both </openlrOrientation>
<openlrPositiveOffset>670</openlrPositiveOffset>
<openlrLocationReferencePoint>
<openlrCoordinate>
<latitude>52.304577</latitude>
<longitude>21.051817</longitude>
</openlrCoordinate>
<openlrLineAttributes>
<openlrFunctionalRoadClass>FRCO</openlrFunctionalRoadClass>
<openlrFormOfWay>undefined</openlrFormOfWay >
<openlrBearing>246</openlrBearing>
</openlirLineAttributes>
<openlrPathAttributes>
<openlrLowestFRCToNextLRPoint>FRCO</openlrLowestFRCToNextLRPoint>
<openlrDistanceToNextLRPoint>952</openlrDistanceToNextLRPoint>
</openlrPathAttributes>
</openlrLocationReferencePoint>
<openlrLastLocationReferencePoint>
<openlrCoordinate>
<latitude>52.301296 </latitude>
<longitude>21.038906</longitude>
</openlrCoordinate>
<openlrLineAttributes>
<openlrFunctionalRoadClass>FRCO</openlrFunctionalRoadClass>
<openlrFormOfWay>undefined</openlrFormOfWay >
<openlrBearing>67</openlrBearing>
</openlirLineAttributes>
</openlrLastLocationReferencePoint>
</openlrPointAlongLine>
</openlrPointLocationReference>
</openlrExtendedPoint>
</pointExtension>
</groupOflLocations>
<obstructionType>shedLoad </obstructionType>
</situationRecord>
</situation>
</payloadPublication>
</d2LogicalModel>

RYSUNEK 17 PRZYKEADOWY KOMUNIKAT DATEX II
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6.2 Tryb Datex Client Pull

W tym trybie uzytkownik pobiera informacje o wszystkich zdarzeniach, ktére w
danym momencie sg aktywne (czyli nie pobiera informacji o zdarzeniach, ktére sie
zakonczyty lub data i godzina rozpoczecia jest pdzniejsza, niz data i godzina

wywotania ustugi.

Opis jest dostepny w dokumentacji Datex II v2.0 Software Developers Guide na
stronie:
http://www.datex2.eu/sites/www.datex2.eu/files/DATEXIIv2.0-DevGuide.pdf

Diagram sekwencji dla tego trybu przedstawiono na rysunku:

sd ClientPull /

upplier: PullService

Client: PullService

| initSession(): boolean |

initSession(): boolean
---——-_——-— . - e = =
exchangeDataRequest(D2LogicalModel): boolean
alt request approv ed/
[yes]
exchangeData(D2LogicalModel):
_____________ boolean'_________________________;'
| |
I F--
[no] | |
| |
| |
| exchangeDenyReason(Exchange): boolean |
Q T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTT T oI o ooy
| |
| |
| |
| . |
| stopSession(): boolean |
@) (@]
| |
| |
X |

RYSUNEK 18 DIAGRAM SEKWENCJI, DATEX IT CLIENT PULL

UWAGA! Ten tryb pracy, z uwagi na duze ilosci przesytanych danych, jest trybem
AWARYINYM - jego uzycie jest ograniczone do dwdch pobran w ciggu doby dla
kazdego uzytkownika.
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Przyktad kodu pobierajagcego dane w trybie Pull:

public class PullService extends WebServiceGatewaySupport {
/* . */

public void callWebService(SpringApplicationBuilder builder) {
Client wsClient = builder.context().getBean(Client.class);
D2LogicalModel request = createD2();
D2LogicalRequestToXml(request);
D2LogicalModel response = wsClient.pullRequest(request);
D2LogicalResponseToXml(response);

RYSUNEK 19 KOD DO POBIERANIA METODA PULL

6.3 Tryb Datex Publisher Push on Occurrence

Tryb Datex Publisher Push on Occurrence jest podstawowym trybem pracy KPD.

Tryb ten polega na tym, ze uzytkownik rejestruje sie w ustudze i bedzie otrzymywat
informacje o wszystkich nowych zdarzeniach oraz zdarzeniach zmodyfikowanych od
momentu zarejestrowania.

Tryb ten opisany jest w dokumentacji Datex II v2.0 Software Developers Guide, na
stronie:
http://www.datex2.eu/sites/www.datex2.eu/files/DATEXIIv2.0-DevGuide.pdf

Diagram sekwencji dla tego trybu przedstawiono na rysunku:
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sd SupplierPushOnOccurence/

Supplier: Client: PushSenvi
PushService

[ [
| |
[ initSession(): boolean [

initSession(): boolean
< ______________________________________________ “

|
alt new data received since x seconds/ :
[yes] exchangeData(D2LogicalModel): :
boolean
opt
< exchangeAcknowledge(Exchange): boolean
bt -
| |
| |
| |
| |
............ ) A
[no] ! |
1 1
opt I I
| |
| exchangeKeepAlive(Exchange): boolean |
@] (@]
| |
| |
| |
| |
| |
| stopSession(): boolean |
@) (@]
| |
| |
' X
|

RYSUNEK 20 DIAGRAM SEKWENCJI, DATEX II PUBLISHER PUSH ON OCCURENCE
Wysytanie powiadomien metodg push wykonuje sie wywotujac ustuge KPD, w postaci:

RYSUNEK 21 KOD DO WYSYLANIA POWIADOMIEN

public class PushService {
/* . */

public void callWebService(SpringApplicationBuilder builder) {
Client wsClient = builder.context().getBean(Client.class);
D2LogicalModel request = createD2();
D2LogicalRequestToXml(request);
D2LogicalModel response = wsClient.pushRequest(request);
D2LogicalResponseToXML (response);

Opis ustug udostepnianych przez KPD, w formacie WSDL, jest dostepny na

stronie Platformy Informacyjnej w zakladce Specyfikacja techniczna.
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6.4 Interfejs komunikacyjny

6.4.1 Stowniki KPD

Typ danych DATEX II / rodzaj

Klasa danych DATEX II Utrudnienia

Powodz

Zagrozenie akwaplaningiem

Zagrozenie wodami powierzchniowymi

Sliska droga

Btoto posniegowe

Sypki zwir

Czasowo $liska droga
Olej na drodze

Benzyna na drodze

Léd na drodze

Czarny léd

Sliskos$¢ zimowa

Nieregularny 16d

Obiekty na drodze

Duze obiekty na drodze

Przewrdcone drzewa

Lawiny

Lawiny skalne

Osuwiska ziemi

Zwierzeta, ludzie, przeszkody, szczatki |£Wierzeta na drodze

na drodze Ludzie na drodze

Dzieci na drodze

Rowerzysci na drodze

Duze zwierzeta na drodze

Stado zwierzat na drodze

Ludzie rzucajacy obiekty na droge

Zepsuty pojazd
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Zepsuty pojazd ciezarowy

Niezabezpieczone miejsce wypadku

Niezabezpieczone miejsce wypadku

Krétkotrwate roboty drogowe

Prace sprzatajace (usuwanie przeszkdd)

Prace utrzymaniowe

Wolno poruszajacy sie pojazd utrzymaniowy

Malowanie nawierzchni

Ograniczona widocznos$c¢

Zmniejszona widocznos¢

Dym

Gesta mgta

Nieregularna mgta

Zamiec

Olénienie

Pojazd jadacy pod prad

Pojazd jadacy pod prad

Niekontrolowana blokada drogi

Blokada drogi

Zablokowany most

Zablokowany tunel

Zablokowany wyjazd

Zablokowana przylegta droga

Zablokowany wjazd

Wyjatkowe warunki pogodowe

Duzy opad Sniegu

Duzy opad deszczu

Huragan

Silny wiatr

Boczny wiatr

Inne

Inne (katastrofy)

Katastrofa budowlana

Inne (inne zdarzenia)

Przejazd pojazdu nienormatywnego

Zwiekszone natezenie ruchu

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Str. 52/78

> ) Generalna Dyrekcja
AP Drég Krajowych i Autostrad

crocodile
[ .
v




Projekt KPD: Budowa Krajowego Punktu Dostepowego do informacji o warunkach ruchu
Dokument: E1.2.10 Instrukcja dla Dostawcow Danych i Odbiorcow Danych v. 7.00
Plik: KPD_Instrukcja_dla_DDiOD_PL_07.00_201204.docx

Klasa danych

Typ danych

Ograniczenia

Nos$nosé

Nacisku

Szerokosc¢

Predkos¢

Skrajni Pionowej

Skrajni Poziomej

Droga zamknieta

Ruch wahadtowy

Sygnalizacja swietlna

Awaria mostu

Ruch dwukierunkowy (zamknieta jedna jezdnia na
drodze dwujezdniowej)

Klasa danych

Typ danych

Przejscia graniczne

osobowy

towarowy

osobowy, towarowy

osobowy, towarowy, autokarowy

Klasa danych

Typ danych

MOP

MOP I

MOP II

MOP III

Parking prywatny

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Generalna Dyrekcja
Drég Krajowych i Autostrad

crocodile
[ .
e

Str. 53/78




Strukturalne i Inwestycyjne

Projekt KPD: Budowa Krajowego Punktu Dostepowego do informacji o warunkach ruchu
Dokument: Instrukcja dla Dostawcéw Danych i Odbiorcéw Danych v 3.01
Plik: KPD_Instrukcja_dla_DDiOD_PL_07.00_201204.docx

6.4.2 Mapowanie stowniké6w KPD na elementy XML DATEX II

W ponizszej tabeli zaprezentowano mapowanie stownika KPD na elementy
komunikatu DATEX II. Typ zdarzenie zapisany w stowniku ma wptyw na element
situationRecord i elementy znajdujace sie ponizej w hierarchii elementéow XML
komunikatu.

Na podstawie ponizszego mapowania dokonujg sie dwa przetwarzania:

e Dla komunikatéw wychodzacych budowany jest komunikat XML na
podstawie typu utrudnienia.
e Dla komunikatéw przychodzacych typ komunikatu jest definiowany

Dla komunikatéw przychodzacych jest okreslany rodzaj utrudnienia.

Klasa Typ Komunikat - element XML.
danych danych
DATEX II | DATEX II

/ rodzaj
Utrudnien
ia
Czasowo Powodz <situationRecord
Sliska xsi:type="EnvironmentalObstruction">
droga
<environmentalObstructionType>flooding</environm
entalObstructionType>
</situationRecord>
Zagrozeni <situationRecord
e xsi:type="WeatherRelatedRoadConditions" >
akwaplan

ingiem <weatherRelatedRoadConditionType>surfaceWater</
weatherRelatedRoadConditionType>

< /situationRecord>

Zagrozeni <situationRecord
e wodami xsi:type="WeatherRelatedRoadConditions">
powierzc

hniowymi | <weatherRelatedRoadConditionType>surfaceWater</
weatherRelatedRoadConditionType>

</situationRecord>
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Sliska <situationRecord
droga xsi:type="NonWeatherRelatedRoadConditions">
<nonWeatherRelatedRoadConditionType>slipperyRoa
d</nonWeatherRelatedRoadConditionType>
< /situationRecord>
Btoto <situationRecord
posniego xsi:type="NonWeatherRelatedRoadConditions" >
we
<nonWeatherRelatedRoadConditionType>mudOnRoad
</nonWeatherRelatedRoadConditionType>
</situationRecord>
Sypki <situationRecord
zwir xsi:type="NonWeatherRelatedRoadConditions">
<nonWeatherRelatedRoadConditionType>looseChippi
ngs</nonWeatherRelatedRoadConditionType>
</situationRecord>
Olej na <situationRecord
drodze xsi:type="NonWeatherRelatedRoadConditions">
<nonWeatherRelatedRoadConditionType>oilOnRoad<
/nonWeatherRelatedRoadConditionType>
</situationRecord>
Benzyna <situationRecord
na drodze xsi:type="NonWeatherRelatedRoadConditions" >
<nonWeatherRelatedRoadConditionType>petrolOnRo
ad</nonWeatherRelatedRoadConditionType>
</situationRecord>
L6d na <situationRecord
drodze xsi:type="WeatherRelatedRoadConditions" >
<weatherRelatedRoadConditionType>ice</weatherRe
latedRoadConditionType>
</situationRecord>
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Czarny <situationRecord
l6d xsi:type="WeatherRelatedRoadConditions">
<weatherRelatedRoadConditionType>blackIce</weat
herRelatedRoadConditionType>
< /situationRecord>
Sliskos$¢ <situationRecord
zimowa xsi:type="WeatherRelatedRoadConditions" >
<weatherRelatedRoadConditionType>snowDrifts</w
eatherRelatedRoadConditionType>
< /situationRecord>
Nieregula <situationRecord
rny lod xsi:type="WeatherRelatedRoadConditions">
<weatherRelatedRoadConditionType>icyPatches</we
atherRelatedRoadConditionType>
</situationRecord>
Zwierzet Obiekty <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
a, ludzie, | na drodze
przeszko <obstructionType>objectOnTheRoad< /obstructionTy
dy, pe>
szczatki
na </situationRecord>
drodze
Duze <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
obiekty
na drodze <obstructionType>shedLoad</obstructionType>
< /situationRecord>
Przewroc <situationRecord
one xsi:type="EnvironmentalObstruction">
drzewa
<environmentalObstructionType>fallenTrees</enviro
nmentalObstructionType>
</situationRecord>
Lawiny <situationRecord

xsi:type="EnvironmentalObstruction">
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<environmentalObstructionType>avalanches</enviro
nmentalObstructionType>

</situationRecord>

Lawiny
skalne

<situationRecord
xsi:type="EnvironmentalObstruction">

<environmentalObstructionType>rockfalls</environ
mentalObstructionType>

</situationRecord>

Osuwiska
ziemi

<situationRecord
xsi:type="EnvironmentalObstruction">

<environmentalObstructionType>landslips</environ
mentalObstructionType>

< /situationRecord>

Zwierzeta
na drodze

<situationRecord
xsi:type="AnimalPresenceObstruction">

<animalPresenceType>animalsOnTheRoad</animalPr
esenceType>

</situationRecord>

Ludzie na
drodze

<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">

<obstructionType>peopleOnRoadway</obstructionTy
pe>

</situationRecord>

Dzieci na
drodze

<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">

<obstructionType>childrenOnRoadway</obstructionT
ype>

< /situationRecord>

Rowerzys$
ci na
drodze

<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">

<obstructionType>cyclistsOnRoadway</obstructionT
ype>
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< /situationRecord>

Duze <situationRecord
zwierzeta xsi:type="AnimalPresenceObstruction">
na drodze
<animalPresenceType>largeAnimalsOnTheRoad</ani
malPresenceType>
< /situationRecord>
Stado <situationRecord
zwierzat xsi:type="AnimalPresenceObstruction">
na drodze
<animalPresenceType>herdOfAnimalsOnTheRoad</a
nimalPresenceType>
</situationRecord>
Ludzie <situationRecord xsi:type="DisturbanceActivity">
rzucajacy
obiekty <disturbanceActivityType>attackOnVehicle</disturba
na droge nceActivityType>
</situationRecord>
Zepsuty <situationRecord xsi:type="VehicleObstruction">
pojazd
<vehicleObstructionType>brokenDownVehicle</vehic
leObstructionType>
< /situationRecord>
Zepsuty <situationRecord xsi:type="VehicleObstruction">
pojazd
ciezarowy | <vehicleObstructionType>brokenDownHeavyLorry</v
ehicleObstructionType>
</situationRecord>
Niezabez | Niezabez <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
pieczone | pieczone
miejsce miejsce <obstructionType>unprotectedAccidentArea</obstru
wypadku | wypadku ctionType>

</situationRecord>

<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
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Krotkotr Prace <obstructionType>rescueAndRecoveryWork< /obstruc
wate sprzataja tionType>
roboty ce
drogowe | (usuwani </situationRecord>
e
przeszkod
)
Prace <situationRecord xsi:type="MaintenanceWorks">
utrzymani
owe <roadMaintenanceType>maintenanceWork</roadMai
ntenanceType>
< /situationRecord>
Wolno <situationRecord xsi:type="VehicleObstruction">
poruszaja
cy sie <vehicleObstructionType>slowMovingMaintenanceVe
pojazd hicle</vehicleObstructionType>
utrzymani
owy </situationRecord>
Malowani <situationRecord xsi:type="MaintenanceWorks">
e
nawierzc | <roadMaintenanceType>roadMarkingWork</roadMai
hni ntenanceType>
</situationRecord>
Ogranicz | Zmniejsz <situationRecord
ona ona xsi:type="PoorEnvironmentConditions">
widoczno | widoczno
éé é¢é <poorEnvironmentType>visibilityReduced</poorEnvir
onmentType>
</situationRecord>
Dym <situationRecord
xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
<poorEnvironmentType>smokeHazard</poorEnviron
mentType>
</situationRecord>
Gesta <situationRecord
mgta xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
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<poorEnvironmentType>denseFog</poorEnvironmen
tType>

</situationRecord>

Nieregula <situationRecord
rna mgta xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
<poorEnvironmentType>patchyFog</poorEnvironme
ntType>
</situationRecord>
Zamiecé <situationRecord
xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
<poorEnvironmentType>heavySnowfall</poorEnviron
mentType>
< /situationRecord>
Olé$nienie <situationRecord
xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
<poorEnvironmentType>lowSunGlare</poorEnvironm
entType>
</situationRecord>
Pojazd Pojazd <situationRecord xsi:type="VehicleObstruction">
jadacy jadacy
pod prad | pod prad | <vehicleObstructionType>vehicleOnWrongCarriagewa
y</vehicleObstructionType>
</situationRecord>
Niekontr Blokada <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
olowana drogi
blokada <obstructionType>obstructionOnTheRoad</obstructi
drogi onType>

<impact><trafficConstrictionType>roadBlocked< /traf
ficConstrictionType></impact>

</situationRecord>

<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
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Zablokow
any most

<obstructionType>obstructionOnTheRoad</obstructi
onType>

<impact><trafficConstrictionType>roadBlocked< /traf
ficConstrictionType></impact>

< /situationRecord>

Zablokow
any tunel

<situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">

<obstructionType>obstructionOnTheRoad</obstructi
onType>

<impact><trafficConstrictionType>roadBlocked < /traf
ficConstrictionType></impact>

</situationRecord>

Zablokow <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
any
wyjazd <obstructionType>obstructionOnTheRoad< /obstructi

onType>

<impact><trafficConstrictionType>roadBlocked< /traf
ficConstrictionType></impact>

</situationRecord>

Zablokow <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
ana
przylegta | <obstructionType>obstructionOnTheRoad</obstructi
droga onType>

<impact><trafficConstrictionType>roadBlocked< /traf
ficConstrictionType></impact>

< /situationRecord>

Zablokow <situationRecord xsi:type="GeneralObstruction">
any
wjazd <obstructionType>obstructionOnTheRoad</obstructi

onType>

<impact><trafficConstrictionType>roadBlocked< /traf
ficConstrictionType></impact>

</situationRecord>
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Wyjatko Duzy <situationRecord
we opad xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
warunki $niegu
pogodow <poorEnvironmentType>snowfall</poorEnvironment
e Type>
< /situationRecord>
Duzy <situationRecord
opad xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
deszczu
<poorEnvironmentType>heavyRain</poorEnvironme
ntType>
< /situationRecord>
Huragan <situationRecord
xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
<poorEnvironmentType>stormForceWinds</poorEnvi
ronmentType>
</situationRecord>
Silny <situationRecord
wiatr xsi:type="PoorEnvironmentConditions" >
<poorEnvironmentType>strongWinds</poorEnvironm
entType>
</situationRecord>
Boczny <situationRecord
wiatr xsi:type="PoorEnvironmentConditions">
<poorEnvironmentType>crosswinds</poorEnvironme
ntType>
</situationRecord>
Inne Inne <situationRecord
utrudnie | (katastrof xsi:type="InfrastructureDamageObstruction">
nia Y)
<infrastructureDamageType>damagedRoadSurface
</infrastructureDamageType>
< /situationRecord>
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Katastrof <situationRecord
a xsi:type="InfrastructureDamageObstruction">
budowlan
a <infrastructureDamageType>damagedRoadSurface
</infrastructureDamageType>
< /situationRecord>
Iinne <situationRecord
(inne xsi:type="InfrastructureDamageObstruction">
zdarzenia
) <infrastructureDamageType>damagedRoadSurface
</infrastructureDamageType>
< /situationRecord>
Przejazd <situationRecord xsi:type="VehicleObstruction">
pojazdu
nienorma <poorEnvironmentType>vehicleWithOverwidelLoad
tywnego </poorEnvironmentType>
</situationRecord>
Zwiekszo <situationRecord xsi:type="AbnormalTraffic">
ne
natezenie <abnormalTrafficType>heavyTraffic</abnormalTra
ruchu fficType>

</situationRecord>

TABELA 3 MAPOWANIE SEOWNIKOW KPD NA ELEMENTY XML DATEX II

Atrybut FRC (OpenLR)

Kategoria drogi

FRCO Drogi krajowe Si A.
FRC1 Pozostate drogi krajowe
FRC2 Drogi wojewodzkie
FRC3 Drogi powiatowe

TABELA 4 ATRYBUTY FRC

Atrybut FOW (OpenLR)

Kategoria drogi

UNDEFINED

Wszystkie drogi

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
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7 Aplikacja Wsparcia Uzytkownikéw

Aplikacja Wsparcia Uzytkownikow stanowi centralny punkt pierwszej linii wsparcia
Uzytkownikow KPD. Uzytkownik ma mozliwos¢ zgtaszania btedow aplikacji
i Interfejsu Komunikacyjnego oraz innych zapytan. Dodatkowo, w przypadku
watpliwosci jak powinien postepowaé¢, w aplikacji ma do dyspozycji takze
Baze Wiedzy, w ktorej znajdujq sie odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania.

Zgtoszenia mogg by¢ rejestrowane przez uzytkownikéw:

¢ Niezalogowanych, poprzez formularz kontaktowy dostepny na Platformie
Informacyjnej

e Zalogowanych, do KPD przy uzyciu stosownego formularza w Aplikacji
Wsparcia Uzytkownikow.

e poprzez wystanie wiadomosci na adres KPD zgloszenia@matic.com.pl.

W ramach procedury awaryjnej, przy braku mozliwosci zarejestrowania zgtoszenia
poprzez wymienione formularze, istnieje mozliwo$¢ zgtoszenia Incydentu poprzez
telefon pod numerem 22 100 42 83 lub fax pod numerem 22 100 47 62.

Po uruchomieniu aplikacji AWU uzytkownik po lewej stronie ekranu ma
do dyspozycji nastepujace menu:

© Baza Wiedzy

Przegladaj Baze Wiedzy

Zgloszenia

+ Nowe Zgloszenie

Przegladaj zgtoszenia

& Mapa strony

RYSUNEK 22 MENU GLOWNE AWU

Natomiast w centralnej czesci formularza znajduje sie lista zgtoszen, ktére sg
autorstwa wszystkich uzytkownikdéw, ktorzy nalezg do tego samego podmiotu co
zalogowany uzytkownik.
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Przegladanie zgtoszeri

RYSUNEK 23 LISTA ZGtOSZEN

W kazdym wierszu znajduje sie klawisz Szczegdty, po jego nacisnieciu uzytkownik
zostaje przekierowany do formularza Podglad zgtoszenia ze szczegdtami danego
zgtoszenia.
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Podglad zgtoszenia

Przegladanie zgtoszen Podglad zgloszenia

covs ] zmen rcypisnie | zmien oegore JERE

Numer zgloszenia: 4052
Autor: Andrzej Dostawca (dostawcal@niepodam.pl)
Data utworzenia: 18.09.2017 13:44
Kategoria zgtoszenia: Pomoc
Status: Nowe
Przypisany:
Spam: X
Problem obcy: x
Czas odpowiedzi: -
Data rozwigzania: -
CzaszSIWZ: 0d8g0min
Temat: aaa

Tresé

daaa

Diagnoza
Rozwigzanie

Obejscie

Historia zgtoszenia

Andrzej Dostawca (dostawcal@niepodam.pl) 18.09.2017 13:54

Zmieniono wartos¢ pola Tres¢ zgloszenia z wartosci:
"aaa

na wartoseé:
"aaaa

Andrzej Dostawca (dostawcal@niepodam.pl) 18.09.2017 13:44

Dodanie zgtoszenia

RYSUNEK 24 SZCZEGOLY ZGLOSZENIA

Wszelkie zmiany w zgtoszeniach Autor moze dokonywad, jesli zgtoszenie jest
w statusie Nowe lub Uzupetnienie. Natomiast w dowolnym momencie do kazdego
swojego zgtoszenia Autor moze doda¢ komentarz.
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7.1 Zasady zgtaszania btedow i zapytan

Uzytkownik powinien stosowac ponizsze zasady zgtaszania btedéw i zapytan
poprzez formularz dostepny w aplikacji AWU:

1. Zgtoszenie powinno dotyczy¢ jednej sprawy, nalezy unika¢ zgtoszen
dotyczacych osobnych spraw, poniewaz komplikuje to rozwigzanie i wydtuza
jego czas realizacji.

2. Dla kazdego zgtaszanego btedu nalezy podac nastepujace informacije:

a. nazwe aplikacji, ktérej dotyczy problem (wybdr z listy),

b. typ napotkanego btedu,

c. opis problemu, pozwalajacy na jego powtdrzenie przez serwis,
w miare mozliwosci zestaw danych, przy jakich wystgpit problem,

d. okno, na ktérym wystepuje problem,

e. w miare mozliwosci zrzut ekranu.

3. Jesli dostarczone informacje nie pozwalajqg na podjecie dziatan,
np. wymagane jest uzupetnienie danych w zgtoszeniu, otrzymuje ono status
~Uzupetnienie”; w takim przypadku uzytkownik otrzymuje powiadomienie
pocztg elektroniczna.

4. Po rozwigzaniu zgtoszenia wysytane jest powiadomienie na adres autora
zgtoszenia.

7.2 Korzystanie z bazy wiedzy

W Aplikacji Wsparcia Uzytkownikéw dostepny jest modut Baza Wiedzy, w ktérej
przechowywane sg odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania. Baza Wiedzy
dostepna jest z Platformy Informacyjnej oraz Aplikacji Wsparcia Uzytkownikow.

Przed zadaniem pytania lub przestaniem zgtoszenia nalezy sprawdzié, czy problem
nie zostat juz opisany w Bazie Wiedzy.

Do przegladania Bazy Wiedzy uzytkownik ma dostepny ponizszy formularz.
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Przegladanie Bazy Wiedzy

Strona glowna Przegladanie Bazy Wiedzy

Q Szukaj
#35 Autor 5 Data utworzenia * Temat s Prywatny >
Andrzej Wykonawca 19.09.2017 19:08 JMeter Dodanie Wpisu do Bazy Wiedzy - ko... E 3
Andrzej Wykonawca 18.09.2017 13:07 asdasd x
Andrzej Wykonawca 15.09.2017 15:10 dsfsd x
Andrzej Wykonawca 14.09.2017 15:22 IMeter Dodanie Wpisu do Bazy Wiedzy - ko... x
Andrzej Wykonawca 14.09.2017 15:20 IMeter Dodanie Wpisu do Bazy Wiedzy - ko... x
Andrzej Wykonawca 14.09.2017 15:18 JMeter Dodanie Wpisu do Bazy Wiedzy - ko... x
Bartek Wykonawca 10.09.2017 16:47 TestAuto6524563 x
Bartek Wykonawca 10.09.2017 14:19 TestAuto3183673 x
Bartek Wykonawca 10.09.2017 01:08 TestAuto9316254 x
Bartek Wykonawca 00.09.2017 22:44 TestAuto412849 x
Bartek Wykonawca 09.09.2017 08:22 TestAutod4425282 x
Bartek Wykonawca 09.09.2017 01:33 TestAuto3993351 x
Bartek Wykonawca 09.09.2017 00:27 TestAuto8393903 x

RYSUNEK 25 PRZEGLADANIE BAZY WIEDZY

W kazdym wierszu znajduje sie klawisz Szczegdty, ktéry przekierowuje
uzytkownika na formularz Podglad szczegotdw zapisu Bazy Wiedzy. Do dyspozycji
uzytkownik ma takze funkcje drukowania.

Podglad szczegdétéw zapisu Bazy Wiedzy

Strona giowna Przegladanie Bazy Wiedzy / Podglad szczegotow zapisu Bazy Wiedzy

Autor: Andrzej Wykonawca (wykonawcal@niepodam.pl)
Data utworzenia: 25.09.2017 11:51
Temat: Problem z logowaniem.

Tresé

Zapomniane hasto
Wyslij zgtoszenie do pierwszej linii wsparcia
Mimo poprawnego loginu i hasta nie dzialta

Najczesciej taka sytuacja ma miejsce kiedy uzytkownik zablokowat swojego uzytkownika jak trzykrotnie btednie wprowadzi kombinacje loginu i hasta.
W takim przypadku nalezy wystac¢ zgtoszenie do pierwszej linii wsparcia.

Prywatny: x

RYSUNEK 26 PRZEGLADANIE SZCZEGOLOW ZAPISU BAZY WIEDZY

Do poszukiwania odpowiedzi na pytania w bazie wiedzy uzytkownik moze
wykorzystac¢ funkcje szukania zapisdw. Funkcja jest dostepna w przegladaniu Bazy
Wiedzy. Po nacisnieciu na panel Szukaj, zostanie rozsuniety panel:
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A Szukaj
Numer zgtoszenia
Autor
Data utworzenia
Temat

Tres¢

RYSUNEK 27 PANEL SZUKANIA ZAPISOW BAzY WIEDZY

Po wprowadzeniu szukanych wartosci i po nacisnieciu klawisza Szukaj lista zapiséw
Bazy Wiedzy zostaje ograniczona tylko do zapisow spetniajacych wszystkie
parametry.

7.3 Zgtoszenie przez AWU

Zgtoszenie przez AWU jest tylko dostepne dla uzytkownikéw zalogowanych do
KPD. W menu bocznym powinien wybra¢ opcje Zgfoszenia a po jej rozsunieciu
pozycje Nowe Zgtoszenie. Po tej operacji pojawi sie formularz do wprowadzania

nowego zgtoszenia:
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Dodanie nowego zgtoszenia

Przegladanie zgloszen Dodanie nowego zgltoszenia

Nowe zgloszenie

Autor Andrzej Dostawca

Data utworzenia 25.00.2017 11:59
Kategoria zgloszenia*
Aplikacja =
Typ bledu *
Temat+

Trescs B I

=
]
th
>
ksl
3
~,
1
m
mn

Dokumenty

v Dodaj

RYSUNEK 28 FORMULARZ DODAWANIA NOWEGO ZGtOSZENIA W AWU

Po wybraniu w Kategorii zgtoszenia wartosci Incydent, uzytkownik musi wybraé
Aplikacje oraz Typ bfedu, ktéry doktadnie uszczegoétowi zgtoszenie. W innych
kategoriach zgtoszenia pola te nie s widoczne.

Lista typow bteddw jakie sg przypisane do poszczegdlnych aplikacji:

Nazwa aplikacji Typ btedu
Btad dodania lub edycji utrudnienia
Btad dziatania modutu mapowego
Btad eksportu Utrudnien

Aplikacja Dostawcow | Btad logowania

Danych i OdbiorcOw Biagd przekazania utrudnien poprzez Interfejs
Danych Komunikacyjny
Inne

Nie przychodzg dane o utrudnieniach poprzez Interfejs
Komunikacyjny

Btad dostepu do funkcji analizy statystyk korzystania z
PI

Aplikacja Raportujaca
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Btad drukowania raportu

Btad eksportu raportu docx

Btad eksportu raportu xml, xIsx, csv

Btad logowania do systemu

Btad podgladu katalogu raportow

Btad podgladu wydruku

Btad podgladu wykresu

Btad wykonania raportu

Btad wykonania raportu dodatkowego

Inne

Btad dodania dokumentu do zgtoszenia

Btad dodania komentarza do zgtoszenia

Btad edycji zgtoszen

Btad kategoryzacji zgtoszenia

Btad obstugi Bazy Wiedzy

Aplikacja Wsparcia Btad pobrania danych z mail

Uzytkownikow Btad przegladania zgtoszen

Btad rejestracji zgtoszenia

Btad w zmianie kategorii zgtoszenia

Btad wystania powiadomien o planowanej przerwie w
dziataniu KPD

Inne

Btad dodania statusu wniosku

Btad dodania wniosku

Aplikacja Zarzadzajaca|Btad dodania zatgcznika do wniosku

KPD Btad logowania

Btad sprawdzenia stanu realizacji wnioskow

Inne

Btad dziatania modutu mapowego

Btad pobrania danych archiwalnych o utrudnieniach

Btad pobrania danych o MOP

Btad pobrania Instrukcji dla Dostawcéw Danych i

Platforma Informacyjna Odbiorcéw Danych

Btad rejestracji zgtoszenia

Brak aktualnych danych archiwalnych o utrudnieniach

Inne

TABELA 6 LISTA TYPOW BLEDOW PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH APLIKACII

W razie potrzeby, uzytkownik moze dotaczy¢ do zgtoszenia plik. Plik nie moze by¢
wiekszy niz 10 MB.
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7.4 Zgtoszenie przez PI

Zgtoszenie do AWU moze zosta¢ takze wprowadzone przez uzytkownikéow
niezalogowanych do KPD. Na Platformie Informacyjnej z menu bocznego
uzytkownik powinien wybrac¢ opcje Kontakt. Po jej wybraniu w czesci centralnej
pojawi sie formularz.

FORMULARZ KONTAKTOWY

E-mail =

Trescs B /I U & § X X, 13+ A - g~

iii

iii
n
4

~Administratorem zamieszczonych w zgltoszeniu danych osobowych jest Generalny Dyrektor Drég Krajowych i
Autostrad z siedziba w Warszawie, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa. Dane zbierane sa wylacznie w celu
przestania przez uzytkownika zapytania lub incydentu oraz w celu ich péZniejszej archiwizacji. Ma Pan/i prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne niemniej bez ich
podania nie jest mozliwe zgloszenie zapytania lub incydentu”.

~Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Generalnego Dyrektora Drég Krajowych i
Autostrad z siedziba w Warszawie, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa w celu zgfoszenia zapytania Iub incydentu w
KPD i ich poZniejsza archiwizacje. Oswiadczam, iz poinformowano mnie o prawie wgladu do tresci moich danych
osobowych oraz ich poprawiania”.

Wyslij Anuluj

RYSUNEK 29 FORMULARZ DODAWANIA ZGtOSZENIA PRZEZ PI

Wszystkie pola na formularzu sq obowigzkowe. Wazne, aby wprowadzony adres
mailowy byt poprawny, gdyz udzielona odpowiedz zostanie przestana wiasnie na
ten adres.

Formularz ten moze by¢ wykorzystywany przez zarejestrowanych uzytkownikéw
KPD do zgtaszania prosby o odblokowanie konta.
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8 Bezpieczenstwo KPD

8.1 Bezpieczenstwo teleinformatyczne

KPD wyposazony jest w nowoczesne s$rodki bezpieczenstwa, zabezpieczajace
przed awariami i atakami hakerskimi. W systemie obowigzujg m.in.:

(1) polityka przyznawania dostepu do systemu,
(2) dostep do zasobdw po zalogowaniu,

(3) certyfikaty bezpieczenstwa,

(4) bezpieczna wymiana danych w trybie M2M,
(5) polityka haset,

(6) reagowanie na incydenty.

8.2 0Ochrona Danych osobowych

W systemie przechowywane sg dane osobowe do celdw bezpieczenstwa danych
przetwarzanych w KPD, rozliczalnosci oraz do celéow kontaktowych.

Dane s chronione zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie.
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O Sytuacje awaryjne

W przypadku potrzeby przeprowadzenia planowanych prac konserwacyjnych
dziatanie KPD moze zosta¢ zawieszone. O takich przypadkach wszyscy aktywni

uzytkownicy zostang poinformowani drogg mailowa.

W trakcie dziatania systemu mogg wystapi¢ dwa rodzaje sytuacji awaryjnych:

9.1 Awaria po stronie KPD

KPD wyposazony jest w szereg systemow zapobiegajacych awarii, jednak, jak
w przypadku kazdego ztozonego systemu, nie mozna jej catkowicie wykluczy¢.

W takim wypadku KPD nie bedzie przyjmowat ani udostepniat komunikatéw,
zamiast stron aplikacji wyswietlone zostang strony statyczne, informujace
0 awarii:

RYSUNEK 30 KOMUNIKAT O AWARII KPD

Po przywrdceniu dziatania KPD, uruchomione zostanie pobieranie i rozsytanie
komunikatéw. Systemy Dostawcow Danych powinny w takich przypadkach
wstrzymac przekazywanie komunikatow i ponowi¢ je po przywrdceniu systemu.

9.2 Awaria po stronie Dostawcy Danych

W przypadku awarii po stronie Dostawcy Danych, po przywrdceniu systemu
powinien on przekaza¢ do KPD komunikaty o utrudnieniach, ktoére nie zostaty
przekazane a jeszcze nie wygasty.

9.3 Awaria po stronie Odbiorcy Danych

KPD przesyta komunikat o zdarzeniu w trybie Datex Publisher Push on Occurrence
- tylko jeden raz, do momentu przestania catej zawartosci lub zgtoszenia btedu
(np. przekroczenie czasu).
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W przypadku braku dostepnosci Odbiorcy Danych komunikat nie jest
przechowywany do ponownego wystania. Po przywrdéceniu dostepnosci Odbiorcy
Danych KPD przesyta biezgce komunikaty. W takim przypadku Odbiorca Danych
narazony jest na utrate danych, ktére zostaty dodane lub ulegty zmianie w okresie,
kiedy jego system nie odbierat komunikatow.

Aby zapobiec problemowi utraty czesci danych mozna w takich przypadkach
stosowac pobieranie aktualnych danych w trybie Datex Client Pull. Tryb ten jest
omowiony w rozdziale 6.1. Wymiana komunikatow w ramach KPD.
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10 Scenariusze w ramach testow

Po uzyskaniu zgody GDDKIA oraz powiadomieniu przez Operatora KPD o zatozeniu
konta i dostepnosci $srodowiska testowego, uzytkownik powinien przeprowadzic¢
testy sprawdzajace. W ramach s$rodowiska testowego sprawdzana jest
automatyczna (M2M) wymiana komunikatéw pomiedzy KPD, a systemem
uzytkownika. Dla celow weryfikacji przestanych komunikatéow korzysta sie na
srodowisku testowym rowniez z Aplikacji dla Dostawcéw Danych i Odbiorcow
Danych. Sprawdzeniu nie podlegajq pozostate aplikacje, np. Aplikacja Wsparcia
Uzytkownikow czy Platforma Informacyjna - te aplikacje dostepne sg od razu na
systemie produkcyjnym.

Parametry do przytaczenia do systemu testowego (takie jak adres http ustugi)
zostang przekazane uzytkownikowi wraz z informacjq o udostepnieniu srodowiska
testowego.

Harmonogram testow jest umiejscowiony na stronie Platformy Informacyjnej
w zaktadce Strona gtéwna KPD.

Ponizej przedstawiono scenariusze, jakie nalezy sprawdzi¢ w S$rodowisku
testowym.

10.1 Scenariusz 1: Logowanie do Aplikacji

Na podany przez Operatora KPD adres www nalezy zalogowac sie podajac
otrzymane od Operatora KPD konto i hasto otrzymane w zaproszeniu do systemu.
Przy pierwszym logowaniu nalezy zmienié hasto.

10.2 Scenariusz 2: Wymiana komunikatow poprzez
Aplikacje dla Dostawcéw Danych i Odbiorcéw Danych

Po zalogowaniu sie, wyswietlone zostanie okno Aplikacji dla Dostawcéw Danych
i Odbiorcéw Danych. W dalszym ciggu w ramach scenariusza nalezy:

(1) Przeanalizowad wyswietlane informacje, przesungd mape,
powiekszy¢/pomniejszy¢é mape.

(2) Klikajac na utrudnienie, wyswietli¢ szczegdtowe informacje o
utrudnieniu.

(3) Dodac¢ nowe utrudnienie o dowolnie wybranych parametrach oraz:
- dacie rozpoczecia réwnej biezgcej dacie
- dacie wygasniecia pdzniejszej od daty rozpoczecia o pie¢ minut
Sprawdzi¢, czy nowe utrudnienie wyswietlito sie na mapie. Klikajac na
utrudnienie, wyswietli¢ jego szczegodty.
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(4) Zmieni¢ parametry utrudnienia z wytaczeniem daty rozpoczecia i
wygasniecia.

(5) Zmieni¢ lokalizacje utrudnienia.

(6) Sprawdzi¢, czy utrudnienie samo wygasto.

(7) Doda¢ nowe utrudnienie o dowolnie wybranych parametrach oraz:
- dacie rozpoczecia réwnej biezgcej dacie.
- dacie wygasniecia pdzniejszej od daty rozpoczecia o dwa dni.

(8) Usung¢ utrudnienie.

(9) Sprawdzi¢, czy utrudnienie zostato usuniete z mapy.

(10) Sprawdzi¢, czy na liscie utrudnien zmieniony zostat kolor i kolejnosé
wyswietlania utrudnienia.

10.3 Scenariusz 3: Wymiana komunikatéw poprzez
Interfejs Komunikacyjny w trybie Datex Push on
occurence

Test stuzy do weryfikacji dziatania aplikacji wytworzonej przez Dostawce Danych

(dalej nazywana_ ,Aplikacjg Uzytkownika”).

(1)  Przy pomocy aplikacji uzytkownika przesta¢ utrudnienie dowolnie
wybranych parametrach oraz:
- dacie rozpoczecia réwnej biezacej dacie.
- dacie wygasniecia pdzniejszej od daty rozpoczecia o dwa dni.
- opisie utrudnienia: ,Komunikat testowy Datex2 #n”, gdzie n to numer
testowego komunikatu

(2) Sprawdzi¢ w Aplikacji dla Dostawcéw Danych i Odbiorcow Danych, ze
utrudnienie pokazuje sie na mapie.

(3) Przy pomocy aplikacji uzytkownika zarejestrowacé sie w systemie (do
otrzymywania powiadomienia w trybie push).

(4) Wprowadzi¢ zdarzenie w Aplikacji dla Dostawcéw i Odbiorcow Danych.

(5) Sprawdzi¢, czy system przestat powiadomienie do aplikacji uzytkownika

0 nowym zdarzeniu.
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10.4 Scenariusz 4: Pobieranie danych poprzez Datex
Client Pull

Test stuzy do weryfikacji dziatania aplikacji wytworzonej przez Odbiorce Danych

(dalej nazywang ,Aplikacjg Uzytkownika”).

(1)  Przy pomocy Aplikacji dla Dostawcéw Danych i Odbiorcow Danych lub
aplikacji uzytkownika (lub aplikacji testowej) zgtosi¢ utrudnienie o
dowolnie wybranych parametrach oraz:

- dacie rozpoczecia rownej biezacej dacie.

- dacie wygasniecia pdzniejszej od daty rozpoczecia o dwa dni.

- opisie utrudnienia: ,Komunikat testowy Datex2 #n”, gdzie n to numer
testowego komunikatu.

(2) Pobrac¢ utrudnienia metodg pull.

Sprawdzié, czy system przestat zgtoszone utrudnienie.
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